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REGULAMIN ZAKUPU TOWARÓW I USŁUG   – GSK POLSKA 
1 DEFINICJE 

W Umowie występują terminy o następujących znaczeniach: 

„Podmiot stowarzyszony” oznacza w odniesieniu do strony Umowy każdy podmiot, który bezpośrednio lub pośrednio kontroluje tę stronę, 
jest przez nią kontrolowany lub znajduje się pod wspólną kontrolą tej strony. W tym kontekście „kontrola” oznacza (a) posiadanie przez jeden 
podmiot, bezpośrednio lub pośrednio, ponad 50% udziałów z prawem głosu innego podmiotu; lub (b) uprawnienie jednego podmiotu do 
kierowania zarządzaniem lub politykami innego podmiotu. 
„Umowa” oznacza umowę zawartą pomiędzy firmą GSK a Dostawcą w zakresie zakupu Towarów lub Usług, składającą się z Zamówienia; 
niniejszego Regulaminu; załącznika dotyczącego prywatności (w stosownych przypadkach); Specyfikacji (w stosownych przypadkach); oraz 
wszelkich innych dokumentów (lub ich części) określonych w Zamówieniu. 

Skrót „cGMP” (od ang. „current manufacturing practices”) oznacza aktualne dobre praktyki produkcyjne wymagane na mocy przepisów 
i regulacji amerykańskiej Agencji ds. Żywności i Leków (Food and Drug Administration, FDA) lub podobne wymogi organów regulacyjnych 
w innych krajach mające zastosowanie do dostarczania jakichkolwiek Towarów i/lub Usług.  

„Informacje poufne” oznaczają wszelkie informacje, które zostały uzyskane przez stronę lub stały się jej znane w związku z Umową i które 
(i) są oznaczone jako poufne lub które (ii) rozsądna osoba uznałaby za poufne lub zastrzeżone, biorąc pod uwagę ich charakter lub okoliczności 
ujawnienia. Informacje poufne obejmują tajemnice handlowe, wiedzę specjalistyczną, formuły i procesy, badania naukowe, badania kliniczne, 
transakcje i plany biznesowe; lub kwestie związane z projektami i technologiami, w tym dane projektowe/specyfikacje wydajności, procedury 
operacyjne, dokumentację systemów, instrukcje obsługi, podręczniki językowe, dane, algorytmy, oprogramowanie i dokumentację, modele, 
informacje finansowe, wynalazki, projekty, informacje umowne (w tym transakcje w toku), informacje o dostawcy, dane klientów (w tym listy 
pacjentów i dostawców), ceny i koszty oraz informacje i dane związane z wnioskami organów nadzoru. Informacje poufne nie obejmują 
informacji dostępnych publicznie, które zostały opracowane niezależnie przez stronę lub które strona uzyskała od osoby trzeciej bez 
naruszenia poufności. „Informacje poufne firmy GSK” oznaczają Informacje poufne dotyczące  GSK lub jej podmioty stowarzyszone i obejmują 
Dane firmy GSK oraz Dane osobowe firmy GSK.  

„Przepisy prawa dotyczące ochrony danych” oznaczają: (a) ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych (UE) 2016/679 w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz wszelkie 
obowiązujące przepisy prawa i/lub regulacje, które wdrażają i/lub realizują zobowiązania z niego wynikające i/lub je zastępują (RODO); (b) 
brytyjskie rozporządzenie RODO dostosowane do brytyjskiej ustawy o ochronie danych z 2018 r. (c) ustawę o ochronie danych konsumentów 
z 2018 r. (kodeks cywilny stanu Kalifornia 1798.100–1798.199) (CCFA); oraz (d) wszystkie inne przepisy dotyczące przetwarzania danych 
osobowych. 

„Rezultaty prac” oznaczają wszelkie efekty prac opracowane lub wymagane do opracowania przez Dostawcę na rzecz firmy GSK na mocy 
Umowy lub w ramach Usług. 

„Sprzęt” oznacza sprzęt komputerowy oraz powiązane urządzenia peryferyjne i akcesoria określone w Zamówieniu. 
„Zdarzenie siły wyższej” oznacza wszelkie okoliczności pozostające poza uzasadnioną kontrolą strony poszkodowanej, w tym: powódź, 
pożar, trzęsienie ziemi lub inne katastrofy naturalne; wojnę, zagrożenie wojną lub przygotowania do wojny, konflikt zbrojny, nakładanie sankcji, 
embargo, zerwanie relacji dyplomatycznych lub podobne działania; atak terrorystyczny, wojnę domową, zamieszki lub rozruchy cywilne, 
epidemię lub pandemię; strajki, przerwy w pracy lub spowolnienie; oraz wszelkie przepisy prawa lub nakazy rządowe, zasady, regulacje lub 
rozporządzenia oraz wszelkie działania podejmowane przez rząd lub organ publiczny, w tym nałożenie embarga bądź ograniczeń eksportu 
lub importu. 

„Towary” oznaczają wszystkie (lub dowolne) towary bądź ich części określone w Zamówieniu zakupu, w tym Sprzęt lub Licencjonowane 
Oprogramowanie. 

„Urzędnik państwowy” (gdzie „państwo” oznacza wszystkie poziomy i działy administracji państwowej, np. organy lokalne, regionalne, 
krajowe, administracyjne, ustawodawcze, wykonawcze lub sądownicze, a także rodziny królewskie lub rządzące) oznacza: (a) każdego 
urzędnika lub pracownika organów państwowych bądź dowolnego działu, agencji lub instytucji państwowej (w tym przedsiębiorstw publicznych 
oraz podmiotów będących własnością państwa lub kontrolowanych przez państwo); (b) każdego urzędnika lub pracownika publicznej 
organizacji międzynarodowej, takiej jak Bank Światowy lub Organizacja Narodów Zjednoczonych; (c) każdego członka kadry kierowniczej lub 
pracownika partii politycznej lub jakiegokolwiek kandydata na urząd publiczny; (d) każdą osobę definiowaną jako urzędnik państwowy lub 
publiczny na mocy obowiązujących przepisów lokalnych (w tym przepisów antykorupcyjnych) i nieuwzględnioną w powyższych przepisach; 
lub (e) każdą osobę działająca oficjalnie w imieniu lub na rzecz któregokolwiek z powyższych. Termin „Urzędnik państwowy” oznacza też 
każdą osobę, której bliski członek rodziny jest Urzędnikiem państwowym (zgodnie z powyższą definicją) mającymi rzeczywisty lub 
domniemany wpływ na decyzje urzędowe mające wpływ na działalność firmy GSK. 

Firma „GSK” oznacza spółkę GSK wymienioną w Zamówieniu zakupu, ale w przypadku przyznania praw lub korzyści również jej Podmioty 
stowarzyszone. 

„Dane firmy GSK” oznaczają cały tekst, pliki, obrazy, grafikę, ilustracje, informacje, dane (w tym Dane osobowe firmy GSK), pliki audio, wideo, 
zdjęcia i wszelkie inne treści i materiały, w dowolnym formacie, które są zapewniane przez firmę GSK bądź w jej imieniu lub pozyskiwane 

https://www.lawinsider.com/clause/cgmp?cursor=CksSRWoVc35sYXdpbnNpZGVyY29udHJhY3RzciwLEhlDbGF1c2VTbmlwcGV0R3JvdXBfdjE5X2VuIg1jZ21wIzAwMDAwMDE0DBgAIAA%3D
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przez Dostawcę lub Personel Dostawcy w związku z realizacją zobowiązań Dostawcy wynikających z Umowy, w tym wszelkie dane 
i informacje, które są wprowadzane lub przechowywane przez firmę GSK lub w jej imieniu lub pochodne takich danych bądź informacji. 

„Dane osobowe firmy GSK” oznaczają wszelkie dane osobowe wykorzystywane do celów Usług, które: (i) są dostarczane przez firmę GSK 
lub w jej imieniu na rzecz Dostawcy (w tym w przypadku, gdy Dostawca ma dostęp do danych osobowych przechowywanych przez firmę GSK 
lub w jej imieniu) lub które Dostawca gromadzi bądź generuje w imieniu firmy GSK; (ii) które są przetwarzane przez Dostawcę na mocy Umowy 
lub w związku z Umową; oraz (iii) w odniesieniu do których firma GSK jest administratorem lub właścicielem (bądź jego odpowiednikiem). 
„Podstawowe dane osobowe firmy GSK” to podzbiór danych osobowych firmy GSK, który obejmuje następujące dane osobowe: imię i/lub 
nazwisko, inicjały, służbowe dane kontaktowe, dane logowania, członkostwo w grupach, numer identyfikacyjny sieci lub użytkownika, historię 
zatrudnienia i umiejętności, płeć lub stanowisko, obecność na wydarzeniach pracowników firmy GSK i pracowników tymczasowych 
korzystających z Usług. „Ograniczone dane osobowe firmy GSK” to podzbiór podstawowych danych osobowych firmy GSK, który obejmuje 
następujące dane osobowe: imię i/lub nazwisko, inicjały, służbowe dane kontaktowe oraz dane logowania potrzebne do korzystania z Usług 
Dostawcy.  

„Zasady firmy GSK” oznaczają wszelkie zasady lub procedury dołączone do Zamówienia zakupu lub niniejszego Regulaminu lub przekazane 
bądź udostępnione Dostawcy przez firmę GSK  (w tym prezentację adresu URL strony, na której takie zasady są wyświetlane). 
„Prawa własności intelektualnej” lub „PWI” oznaczają wszelkie patenty (w tym zgłoszenia kontynuowane, zgłoszenia wydzielone, zgłoszenia 
kontynuowane częściowo, ponowne wydania, odnowienia, rejestracje, potwierdzenia, ponowne badania i wszelkie związane z nimi 
rozszerzenia, w tym dodatkowe certyfikaty ochrony, zagraniczne ekwiwalenty lub odpowiedniki i ich inne zgłoszenia), odkrycia, prace 
rozwojowe, wynalazki (zarówno podlegające opatentowaniu, jak i nie), niezależnie od sposobu ich powstania i zastosowania w praktyce, 
ujawnienia wynalazków, modele użytkowe, udoskonalenia, dane, prawa do danych, struktury chemiczne, formuły, procesy, metody 
przygotowania, składy materiałowe, preparaty, metody wykorzystania lub dostawy, specyfikacje, programy komputerowe lub modele 
i powiązaną z nimi dokumentację, w tym kod programowania komputerowego, algorytmy, projekty obwodów i projekty logiczne (niezależnie 
od formy, w tym na potrzeby uczenia maszynowego), projekty, prawa (zarejestrowane i niezarejestrowane) do projektów, dzieła autorskie, 
prawa autorskie i prawa pokrewne, prawa do baz danych, nazwy domen, prawa do topografii, znaki towarowe i usługowe (niezależnie od tego, 
czy podlegają rejestracji czy nie), tajemnice handlowe, szatę graficzną produktu, wiedzę specjalistyczna, prawa do nieopatentowanej wiedzy 
specjalistycznej, prawa do tajemnicy, wnioski o zarejestrowanie wszelkich wyżej wymienionych praw i prawa do złożenia takich wniosków, 
w tym prawa do ustanowienia i ubiegania się o nadanie priorytetu zgodnie z konwencją paryską w zakresie ochrony własności przemysłowej 
lub w inny sposób, oraz wszelkie inne prawa własności intelektualnej lub przemysłowej dowolnego rodzaju w dowolnej części świata. 

„Przepisy prawa” oznaczają wszystkie przepisy, ustawy, zasady, regulacje, nakazy i wytyczne rządowe, wiążące nakazy sądowe oraz 
wytyczne i standardy branżowe, w tym przepisy dotyczące przeciwdziałania łapownictwu, aktualnych dobrych praktyk wytwarzania, ochrony 
środowiska, zdrowia i bezpieczeństwa oraz prawa pracy. 

„Licencjonowane Oprogramowanie” oznacza wersję kodu obiektowego oprogramowania określoną w Zamówieniu zakupu, wszystkie 
dozwolone reprodukcje tego oprogramowania (wykonane przez firmę GSK lub dowolny Podmiot stowarzyszony firmy GSK) oraz całą 
powiązaną dokumentację użytkownika wraz ze wszystkimi Nowymi wersjami, Poprawkami i innymi aktualizacjami udostępnianymi okresowo 
firmie GSK przez Dostawcę. 

„Nowa wersja” oznacza nową wersję Licencjonowanego Oprogramowania, która zapewnia istotną dodatkową lub ulepszoną funkcjonalność 
i/lub znacznie zwiększoną wydajność w porównaniu z poprzednią wersją i zazwyczaj jest identyfikowana przez zmianę głównego numeru 
wersji (tj. wersja 1.0, 2.0, 3.0). 

„Opakowanie” oznacza wszystkie opakowania Towarów lub opakowania z nimi związane, w tym wszystkie torebki, opakowania, gąsiory, 
butle, beczki, palety i inne pojemniki, w stosownych przypadkach. 

„Dane osobowe” oznaczają wszelkie informacje dotyczące osoby zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania. 

„Personel” oznacza każdego pracownika, przedstawiciela, podwykonawcę (w  tym pracownika lub przedstawiciela podwykonawcy) oraz 
innego przedstawiciela strony lub jej Podmiotu stowarzyszonego. 

„Przetwarzanie” oznacza każdą operację lub zestaw operacji, które są wykonywane na jakichkolwiek informacjach lub danych, w sposób 
zautomatyzowany lub nie, w tym zbieranie, rejestrowanie, organizowanie, strukturyzowanie, przechowywanie, adaptację lub modyfikowanie, 
pobieranie, konsultowanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesyłanie, rozpowszechnianie lub udostępnianie w inny sposób, 
dostosowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie. 

„Zamówienie” oznacza każde pisemne zamówienie firmy GSK wystawione dla Dostawcy, określające wymagania firmy GSK dotyczące 
Towarów lub Usług. 

„Umowa w sprawie zapewnienia jakości” oznacza umowę (umowy) w sprawie zapewnienia jakości zawartą pomiędzy stronami lub ich 
Podmiotami stowarzyszonymi, które odnoszą się do Towarów lub Usług opisanych w Zamówieniu zakupu. 

„Poprawka” oznacza wersję Licencjonowanego Oprogramowania, która koryguje usterki, zawiera skonsolidowane poprawki błędów i/lub 
dodaje drobne ulepszenia funkcjonalne i jest zazwyczaj identyfikowana przez zmianę drugorzędnego numeru wersji (tj. wersja 1.1, 1.2, 1.3). 

„Naruszenie bezpieczeństwa” ma znaczenie nadane w ust. 14.2. 

„Usługi” oznaczają usługi, w tym wszelkie Rezultaty prac, określone w Zamówieniu zakupu.  
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„Specyfikacja” oznacza pisemną specyfikację Towarów lub Usług dostarczane Dostawcy przez firmę GSK, w tym warunki określone 
w odpowiedniej Umowie w sprawie zapewnienia jakości, które są   opracowywane przez Dostawcę i uzgadniane na piśmie z firmą GSK. 

„Dostawca” oznacza osobę lub spółkę wymienioną w Zamówieniu zakupu jako „Dostawca”. 

„Warunki i postanowienia” oznaczają Regulamin określony w niniejszym dokumencie, z późniejszymi zmianami, zgodnie z punktem 20.3. 

2 PODSTAWA UMOWY; INTERPRETACJA 
2.1 Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do zakupów dokonywanych przez firmę GSK od Dostawcy Towarów i Usług, z wyłączeniem wszelkich 

warunków, które są dorozumiane w świetle transakcji handlowych, zwyczajów, praktyk lub sposobu postępowania lub które są zatwierdzane 
w jakiejkolwiek korespondencji lub dokumentach wystawionych przez Dostawcę, niezależnie od daty ich przekazania firmie GSK. Jednakże 
warunki i postanowienia każdej oddzielnie wynegocjowanej i podpisanej w formie pisemnej umowy zawartej przez strony w odniesieniu do 
Towarów lub Usług określonych w Zamówieniu zakupu, w takim zakresie w jakim zostały tam uregulowane zastępują warunki opisane w 
niniejszym Regulaminie. 

2.2 Zamówienie stanowi ofertę zakupu Towarów i/lub Usług przez firmę GSK zgodnie z Regulaminem. Uznaje się, że Dostawca zaakceptował 
Zamówienie oraz Regulamin w dniu: (a) wystawienie przez Dostawcę pisemnego zatwierdzenia Zamówienia; lub (b) wykonania przez 
Dostawcę czynności zgodnych z realizacją Zamówienia, w którym to momencie Umowa wchodzi w życie. 

2.3 Zaakceptowanie Zamówienie oznacza, że Dostawca zgadza się być związany warunkami niniejszej Umowy z całkowitym wyłączeniem 
wszystkich innych regulaminów (w tym warunków Dostawcy lub dorozumianych w świetle transakcji handlowych, zwyczajów lub praktyk). 
W przypadku przyjęcia kolejnych Zamówień przez Dostawcę każde kolejne Zamówienie tworzy indywidualną umowę prawną regulującą 
dostarczanie Towarów i Usług określonych w tym Zamówieniu. 

2.4 Żadne z postanowień niniejszej Umowy nie uniemożliwia firmie GSK w żadnym momencie realizacji jakiejkolwiek części Usług, wytwarzania 
samych Towarów lub zamawiania ich od osoby trzeciej, a Dostawca nie zostanie mianowany wyłącznym dostawcą jakichkolwiek Towarów lub 
Usług. 

2.5 Nie należy wyciągać wniosków z faktu, że podmiot zawierający umowę jest zdefiniowany jako firma GSK w odniesieniu do jego relacji prawnych 
ze spółką GlaxoSmithKline plc lub jej Podmiotami stowarzyszonymi; odniesienia do infrastruktury firmy GSK (lokalizacji, systemów itp.), 
personelu, materiałów i zasad oraz procedur mogą odnosić się do firmy GSK lub spółki GlaxoSmithKline plc bądź ich Podmiotów 
stowarzyszonych lub być przez nie zapewniane. 

2.6 Wszelkie słowa następujące po terminach „w tym” lub „obejmuje” będą interpretowane jako ilustracyjne i nie będą ograniczać znaczenia tych 
słów, opisu, definicji, wyrażenia ani terminu poprzedzającego te terminy. 

3 OBOWIĄZKI DOSTAWCY 
3.1 Dostawca oświadcza i gwarantuje, że: wszystkie dostarczone Towary i Usługi będą zgodne ze wszystkimi obowiązującymi Przepisami prawa, 

a realizacja przez Dostawcę nie będzie naruszać żadnych umów ani zobowiązań pomiędzy Dostawcą a jakąkolwiek osobą trzecią; posiada 
wszystkie niezbędne licencje lub zgody wymagane do dostarczenia Towarów i Usług oraz zapłacił wszelkie opłaty licencyjne należne osobom 
trzecim w stosownych przypadkach; Usługi i Rezultaty prac (w tym ich wykonanie i korzystanie z nich) nie powodują i nie będą w żadnym 
momencie powodować przywłaszczenia, naruszenia ani złamania w inny sposób Praw własności intelektualnej lub innych praw bądź licencji 
osób trzecich; a w stosownych przypadkach Towary i usługi dostarczane firmie GSK nie będą zawierać żadnych wirusów ani innych złośliwych 
kodów, które mogłyby uszkodzić lub zainfekować jakikolwiek produkt, usługi lub jakiekolwiek inne oprogramowanie bądź sieci lub systemy 
firmy GSK. Żadne z postanowień Umowy nie będzie naruszać żadnych warunków ani gwarancji, wyraźnych lub dorozumianych, ani żadnych 
środków prawnych, do których firma GSK może być uprawniona w związku z Umową na mocy jakichkolwiek Przepisów prawa. 

4 DOSTAWA TOWARÓW 
4.1 Poniższe ust. od 4.2 do 4.5 mają zastosowanie, jeśli Dostawca dostarcza Towary (w tym Sprzęt, ale nie mają zastosowania do 

Licencjonowanego Oprogramowania). 

4.2 Dostawca oświadcza i gwarantuje, że: wszystkie Towary będą cechować się zadowalającą jakością, a wszelkie wytwarzane produkty będą 
wolne od wad konstrukcyjnych, materiałowych i wykonania; Towary są zgodne z ich opisem i wszelkimi stosownymi Specyfikacjami i nadają 
się do wszelkich celów, o których firma GSK w sposób wyraźny lub dorozumiany poinformowała Dostawcę; oraz że w momencie, gdy 
Dostawca dostarcza Towary, Dostawca jest wyłącznym właścicielem danego Sprzętu i/lub Towarów i żadna inna osoba nie ma do  nich 
prawnego ani innego roszczenia, który mógłby oznaczać, że firma GSK nie będzie w stanie nabyć praw własności do Sprzętu i/lub Towarów 
w sposób bezpośredni. 

4.3 Dostawca zapewni, że bez dodatkowego kosztu dla firmy GSK Towary będą pakowane i oznaczane w sposób odpowiedni do transportu 
i przechowywania, aby umożliwić im dotarcie do miejsca przeznaczenia w dobrym stanie, zabezpieczyć je przed wszelkim nieautoryzowanym 
dostępem podczas przechowywania, załadunku lub transportu; uzyska na rzecz firmy GSK wszystkie niewygasłe gwarancje producenta 
dotyczące Towarów; do Towarów dołączony będzie list przewozowy (oraz wszelka inna dokumentacja dostawy określona w Zamówieniu 
zakupu, Umowie w sprawie zapewnienia jakości lub w inny sposób w Umowie) zawierający datę Zamówienia zakupu, numer Zamówienia 
zakupu, rodzaj i ilość dostarczanych towarów, numer partii produkcyjnej i okres trwałości (jeśli dotyczy) lub datę produkcji, specjalne instrukcje 
dotyczące przechowywania (w stosownych przypadkach), wskazanie, czy Towary są niebezpieczne oraz, jeśli Towary są dostarczane 
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w ratach, pozostałe saldo do dostarczenia; i wyraźnie wskaże na liście przewozowym, czy wymaga się od firmy GSK zwrotu dowolnego 
Opakowania Dostawcy. Takie opakowanie zostanie zwrócone Dostawcy wyłącznie na koszt Dostawcy. 

4.4 Dostawca dostarczy Towary zgodnie z zasadą Incoterm 2020 określoną w Zamówieniu.  Jeśli w Zamówieniu nie określono żadnych zasad 
Incoterm, Dostawca dostarczy Towary w terminie i miejscu wskazanym w warunkach dostawy oraz do osoby wskazanej w warunkach dostawy 
określonych w Zamówieniu zgodnie z zasadą Incoterm 2020 DAP (dostawa na miejsce, od ang. „Delivered at Place”).  Dostawca niezwłocznie 
poinformuje firmę GSK w przypadku opóźnienia dostawy. Pełny tytuł prawny i faktyczny oraz ryzyko związane z Towarami zostaną 
przeniesione na firmę GSK po zakończeniu dostawy Towarów zgodnie z postanowieniami niniejszego ustępu, z zastrzeżeniem wszelkich 
sprzecznych warunków lub zasad Incoterm określonych w Zamówieniu. 

4.5 Dostawca nie dostarczy Towarów w ratach bez uprzedniej pisemnej zgody firmy GSK. Jeśli uzgodniono, że Towary mają być dostarczane 
w ratach, mogą one (według uznania firmy GSK) zostać zafakturowane i opłacone oddzielnie. Jednakże niedostarczenie przez Dostawcę 
jednej raty na czas lub w ogóle, bądź wad w innej racie uprawnia to firmę GSK do skorzystania ze środków zaradczych określonych w ustępie 
8 (bez uszczerbku dla innych praw i środków zaradczych firmy GSK). 

4.6 Poniższe punkty od 4.7 do 4.10 mają zastosowanie, jeśli Dostawca udziela firmie GSK licencji na Licencjonowane Oprogramowanie. 

4.7 Od daty dostawy do firmy GSK Dostawca niniejszym udziela firmie GSK i jej Podmiotom stowarzyszonym bezterminowej, nieprzenoszalnej 
(z zastrzeżeniem prawa do przedłużenia lub przeniesienia określonego poniżej), niewyłącznej licencji („Licencja”) do następującego 
wykorzystania: (i) zapisywanie i powielanie pracy – tworzenie kopii pracy przy użyciu jakichkolwiek technik, w tym technologii drukowania 
i reprodukcji, przechowywanie na nośnikach magnetycznych i w technologii cyfrowej; (ii) sprzedaż oryginału lub kopii nośników, na których 
praca została zapisana – dowolne wprowadzenie do obrotu, wykorzystanie lub wypożyczenie oryginału lub kopii; (iii) dystrybucja pracy 
w sposób inny niż opisany w podpunkcie ii – wyniki publiczne, wystawianie, prezentowanie oraz publiczne rozpowszechnianie prac w taki 
sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie wybranym przez siebie w celu korzystania z Licencjonowanego 
Oprogramowania i wykonywania jego kopii, jakie mogą być niezbędne do prowadzenia działalności; zapewnienia bezpieczeństwa, tworzenia 
kopii zapasowych i archiwizacji; używanie Licencjonowanego Oprogramowania na dowolnej platformie sprzętowej i w połączeniu z innym 
oprogramowaniem; drukowanie kopii wszelkiej dokumentacji użytkownika dostarczonej do użytku w połączeniu z Licencjonowanym 
Oprogramowaniem na własny użytek do celów wewnętrznych; w którym to przypadku zostaną skopiowane wszystkie informacje o prawach 
własności zawarte w takiej dokumentacji użytkownika; i zezwolenie firmie GSK, jej Podmiotom stowarzyszonym i Personelowi firmy GSK na 
skorzystanie ze wszystkich praw przyznanych firmie GSK na mocy Licencji.  W przypadku, gdy Licencjonowane Oprogramowanie jest 
własnością Dostawcy, niniejsza Umowa będzie nadrzędna w stosunku do wszelkich sprzecznych warunków i postanowień licencyjnych 
mających zastosowanie do takiego oprogramowania (np. postanowień licencji celofanowej).  W przypadku, gdy Licencjonowane 
Oprogramowanie jest własnością osoby trzeciej lub jest przez nią licencjonowane, Dostawca oświadcza, że ma prawo do dostarczenia takiego 
oprogramowania zgodnie z postanowieniami licencyjnymi i innymi postanowieniami określonymi w niniejszym punkcie 4. Licencję, bez 
konieczności uzyskania zgody Dostawcy lub prawo Dostawcy do naliczania dodatkowych opłat lub kosztów, będzie można przedłużyć 
i przenieść na dowolną osobę trzecią wyznaczoną przez firmę GSK lub jakąkolwiek spółkę stowarzyszoną firmy GSK na potrzeby świadczenia 
usług outsourcingowych, zarządzania obiektami lub realizacji umowy o rozwoju/integracji systemów w celu umożliwienia wyznaczonej osobie 
trzeciej korzystania z Licencjonowanego Oprogramowania w związku z działalnością firmy GSK. Ani firma GSK, ani żaden Podmiot 
stowarzyszony firmy GSK nie będzie modyfikować, kopiować, dostosowywać, odtwarzać, dekompilować, dezasemblować ani modyfikować 
Licencjonowanego Oprogramowania (w całości ani w części), z wyjątkiem przypadków dozwolonych przez przepisy prawa lub na mocy 
Umowy. 

4.8 Niniejsza Licencja upoważnia firmę GSK do otrzymywania bezpłatnie Poprawek natychmiast po ich wydaniu; otrzymywania bezpłatnie Nowych 
wersji i powiązanej z nimi Dokumentacji natychmiast po ich wydaniu; oraz otrzymywania informacji dotyczących nowych produktów, które 
mogą być interesujące lub być wykorzystywane przez firmę GSK, jednakże firma GSK nie będzie w żadnym momencie zobowiązana do 
przyjęcia, wdrożenia lub wykorzystania jakichkolwiek Poprawek lub Nowych wersji bądź zakupu jakiegokolwiek nowego produktu od Dostawcy. 

4.9 Dostawca oświadcza i gwarantuje, że przez okres 90 dni od daty dostarczenia Licencjonowanego Oprogramowania lub daty dostarczenia 
jakiejkolwiek Nowej wersji bądź Poprawki („Okres gwarancji”) Licencjonowane Oprogramowanie będzie wolne od istotnych wad projektowych, 
materiałowych i wykonania oraz będzie odpowiednie do swojego celu i będzie cechować się zadowalającą jakością; Licencjonowane 
Oprogramowanie będzie działać i funkcjonować we wszystkich istotnych aspektach zgodnie z wszelkimi stosownymi specyfikacjami 
i dokumentacją użytkownika; a nośniki, na których znajduje się Licencjonowane Oprogramowanie, Nowa wersja lub Publikacja, będą wolne 
od wad materiałowych i produkcyjnych. 

4.10 Niniejsza Umowa nie ma zastosowania do (i) dostarczania oprogramowania na zamówienie lub oprogramowania niestandardowego bądź do 
opracowywania oprogramowania ani do (ii) żadnych usług świadczonych na rzecz firmy GSK, które obejmują przechowywanie lub 
przetwarzanie Danych firmy GSK w obiektach nienależących do firmy GSK, w tym świadczenia usług w chmurze lub hostingu. 

5 ŚWIADCZENIE USŁUG 
5.1 Dostawca oświadcza i gwarantuje, że Usługi odpowiadają ich opisowi i wszelkim stosownym Specyfikacjom i są odpowiednie do wszelkich 

celów, o których firma GSK w sposób wyraźny lub dorozumiany poinformowała Dostawcę. 

5.2 Świadcząc Usługi, Dostawca będzie: przestrzegać wszelkich terminów realizacji oraz spełni kluczowe wskaźniki wydajności lub poziomy usług 
dla Usług określone w Umowie lub w inny sposób przekazane Dostawcy przez firmę GSK; świadczyć Usługi i dostarczać Rezultaty prac 
w profesjonalny i staranny sposób, z zastosowaniem uzasadnionych umiejętności i dbałości oraz zgodnie ze standardami branżowymi 
i najlepszymi praktykami; korzystać z Personelu Dostawcy i należycie wyznaczonych podwykonawców, którzy posiadają odpowiednie 
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kwalifikacje, są odpowiednio przeszkoleni, mają wymagane doświadczenie i są dostępni w wystarczającej liczbie do świadczenia Usług; 
zapewniać cały sprzęt, narzędzia i pojazdy oraz inne przedmioty, które są wymagane do świadczenia Usług; stosować najwyższej jakości 
towary, materiały, standardy i techniki, i zapewniać, że wszelkie Rezultaty prac oraz wszystkie towary i materiały dostarczane 
i wykorzystywane w ramach Usług lub przekazywane firmie GSK, będą wolne od wad produkcyjnych, instalacyjnych i projektowych; oraz 
przechowywać wszystkie materiały, sprzęty i narzędzia dostarczone Dostawcy przez firmę GSK („Materiały firmy GSK”) na własne ryzyko, 
utrzymywać Materiały firmy GSK w dobrym stanie do momentu ich zwrotu do firmy GSK, i nie będzie dysponować Materiałami firmy GSK ani 
wykorzystywać ich w celach innych niż do świadczenia Usług. 

6 ZGODNOŚĆ Z PRZEPISAMI PRAWA I ZASADAMI 
Dostawca będzie przestrzegał obowiązujących Przepisów prawa oraz Zasad firmy GSK i zapewni, że Towary i Usługi będą z nimi zgodne oraz 
będzie wykonywał swoje zobowiązania wynikające z Umowy w sposób umożliwiający firmie GSK przestrzeganie obowiązujących Przepisów 
prawa przy odbiorze lub korzystaniu z Usług i Rezultatów prac. O ile nie zabraniają tego obowiązujące przepisy prawa, Dostawca niezwłocznie 
powiadomi firmę GSK na piśmie o wszelkich dochodzeniach lub postępowaniach dotyczących nieprzestrzegania przez Dostawcę 
obowiązujących Przepisów prawa (w tym o tym, że Dostawca został wykluczony, zawieszony, zgłoszony do zawieszenia lub wykluczenia lub 
w inny sposób nie kwalifikuje się do programów rządowych) lub jakichkolwiek Zasad firmy GSK w związku z wykonywaniem przez niego 
postanowień niniejszej Umowy. 

7 DOKUMENTACJA I AUDYT 
W Okresie obowiązywania Umowy oraz przez 3 lata po jego zakończeniu Dostawca będzie prowadzić kompletną i systematyczną 
dokumentację dotyczącą realizacji Umowy, w tym zgodności z obowiązującymi przepisami prawa i zasadami firmy GSK.  Oprócz wszelkich 
praw audytowych uzgodnionych oddzielnie przez strony (np. w ramach Umowy w sprawie zapewnienia jakości), w okresie obowiązywania 
Umowy oraz przez 1 rok po jego zakończeniu, firma GSK będzie mieć prawo, w normalnych godzinach pracy Dostawcy, do przeprowadzenia 
audytu dokumentacji Dostawcy i  przestrzegania przez niego wszystkich postanowień Umowy. Firma GSK powiadomi Dostawcę 
z odpowiednim wyprzedzeniem o takim audycie, przy czym takie powiadomienie z wyprzedzeniem nie będzie wymagane w przypadku 
audytów przeprowadzanych przez organy regulacyjne, kontroli związanych z bezpieczeństwem, dochodzeń w sprawie roszczeń dotyczących 
nielegalnych działań lub gdy firma GSK będzie podejrzewać naruszenie postanowień Umowy. W takim przypadku firma GSK przekaże takie 
wcześniejsze powiadomienie z uzasadnionym wyprzedzeniem (lub bez takiego wyprzedzenia). Dostawca, na uzasadniony i uzgodniony 
uprzednio z GSK koszt  zapewni wszelką współpracę, dostęp i pomoc (w tym dostęp do Personelu i obiektów Dostawcy) dla firmy GSK oraz 
audytorów GSK i organów regulacyjnych , jakie mogą być zasadnie wymagane podczas przeprowadzania audytu. 

8 ŚRODKI ZARADCZE FIRMY GSK 
8.1 Jeśli jakiekolwiek Towary, Usługi lub Rezultaty prac są wadliwe lub niezgodne z jakąkolwiek gwarancją zawartą w Umowie, wtedy firma GSK 

będzie, bez uszczerbku dla innych praw lub środków prawnych, uprawniona, wedle wyłącznego uznania firmy GSK do: odrzucenia Towarów 
lub Rezultatów prac (w całości lub w części), niezależnie od tego, czy tytuł własności został przekazany, po czym Dostawca będzie musiał 
w ciągu 5 dni roboczych dokonać pełnego zwrotu ceny odrzuconych Towarów lub Usług; zażądania od Dostawcy, na koszt Dostawcy, wymiany 
lub naprawy odrzuconych Towarów lub ponownego wykonania Usług w ciągu 5 dni roboczych od powiadomienia Dostawcy o tym fakcie (lub 
w ciągu dłuższego okresu uzgodnionego przez strony); i/lub anulowania Zamówienia zakupu i wszelkich innych Zamówień zakupu oraz 
odmówienia przyjęcia wszelkich kolejnych dostaw Towarów lub realizacji Usług do czasu usunięcia wady. 

8.2 W przypadku odrzucenia (w całości lub w części) lub anulowania zgodnie z ust. 8.1, gdy firma GSK nie będzie wymagać żadnych Zastępczych 
Towarów lub Usług, firma GSK przestanie być związana jakimkolwiek zobowiązaniem płatniczym w odniesieniu do odrzuconych lub 
anulowanych Towarów lub Usług. 

8.3 Jeśli Dostawca nie naprawi winy lub niezgodności zgodnie z ust. 8.1, wówczas oprócz prawa do dalszego odrzucenia Towaru lub Rezultatu 
prac, będzie to stanowić istotne naruszenie Umowy, którego nie można naprawić i bez uszczerbku dla innych praw i środków prawnych, które 
mogą przysługiwać firmie GSK na mocy Umowy lub w inny sposób, będzie uprawniać firmę GSK do rozwiązania Umowy ze skutkiem 
natychmiastowym poprzez powiadomienie Dostawcy. 

9 CENA I WARUNKI PŁATNOŚCI 
9.1 Cena za Towary lub Usługi to cena określona w  Zamówieniu. Cena nie zawiera podatku VAT (w stosownych przypadkach) i o  ile nie 

uzgodniono inaczej na piśmie, uwzględnia wszelkie koszty, w tym koszty wszystkich opakowań, dostaw i ubezpieczenia. 

9.2 O ile nie uzgodniono inaczej, Dostawca może wystawiać faktury firmie GSK za Towary w dniu lub w dowolnym momencie po zakończeniu 
dostawy zgodnie z Umową oraz za Usługi po zakończeniu świadczenia Usług zgodnie z Umową.  Na wszystkich fakturach należy podać 
prawidłowy numer zamówienia, a firma GSK nie ponosi żadnej odpowiedzialności za faktury, listy przewozowe ani inne komunikaty, które nie 
zawierają takiego numeru zamówienia. Firma GSK zastrzega sobie prawo do żądania wystawienia faktur drogą elektroniczną na mocy Umowy 
w taki sposób, aby te były dostarczane do firmy GSK za pośrednictwem elektronicznej globalnej platformy handlowej firmy GSK określonej 
w Zamówieniu zakupu („Portal do fakturowania firmy GSK”).  Dostawca będzie współpracować z firmą GSK lub wyznaczonym 
przedstawicielem firmy GSK i dołoży uzasadnionych starań, aby zapewnić, że Dostawca będzie mógł wysyłać faktury za pośrednictwem 
Portalu do fakturowania firmy GSK. Dostawca pokryje wszelkie koszty wdrożenia lub koszty operacyjne poniesione przez niego w związku 
z przestrzeganiem postanowień niniejszego ustępu. 

9.3 Jeśli faktura nie zostanie zakwestionowana przez firmę GSK lub jeśli Towary bądź Usługi  zostaną dostarczone lub zrealizowane zgodnie 
z Umową, firma GSK zapłaci faktury w terminie określonym w Zamówieniu, który to okres będzie trwał od daty otrzymania przez firmę GSK 
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odpowiedniej, dokładnej, kompletnej i wiarygodnej do audytu faktury. Podatek VAT (lub inny równoważny podatek) w stosownych przypadkach 
będzie wykazywany oddzielnie na wszystkich fakturach jako całkowita kwota dodatkowa . Jeśli firma GSK zakwestionuje zafakturowane kwoty 
w dobrej wierze, firma GSK może wstrzymać wypłatę spornych kwot (bez uszczerbku dla innych praw lub środków prawnych, które mogą jej 
przysługiwać) do momentu rozwiązania sporu przez strony. Wszelkie płatności z tytułu niezakwestionowanej części faktury nieotrzymane do 
daty wymagalności wskazanej na fakturze będą podlegać opłacie odsetkowej w wysokości ustawowej na dzień powstawania zaległości 
obliczanej od daty wymagalności. 

9.4 Firma GSK zastrzega sobie prawo do potrącenia wszelkich kwot, które Dostawca jest winien firmie GSK na mocy Umowy lub innej umowy 
zawartej pomiędzy stronami. 

9.5 Firma GSK niniejszym oświadcza, że jest dużym przedsiębiorstwem, zgodnie z definicją zawartą w Załączniku I do Rozporządzenia Komisji 
(UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r., deklarującym określone kategorie pomocy zgodne z rynkiem wewnętrznym na mocy art. 107 
i 108 Traktatu (Dziennik Oficjalny UE L 187 z dnia 26 czerwca 2014 r., z późniejszymi zmianami), a zatem ma status dużego przedsiębiorstwa 
w rozumieniu ustawy o zapobieganiu nadmiernym opóźnieniom transakcji handlowych z dnia 8 marca 2013 r. 

10 PRAWA WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ 
10.1 Nieprzenoszalność. Firma GSK zachowuje Prawa własności intelektualnej do wszelkich materiałów, planów, rysunków, narzędzi, danych, 

Specyfikacji, wzorów lub projektów dostarczonych Dostawcy przez firmę GSK, które zostaną zwrócone firmie GSK w dowolnym momencie 
w dobrym stanie na jej żądanie lub po rozwiązaniu Umowy. Z wyjątkiem przypadków wyraźnie określonych w Umowie, każda ze stron zachowa 
wszelkie prawa, tytuły i udziały w swoich istniejących już Prawach własności intelektualnej oraz wszelkich Prawach własności intelektualnej 
opracowanych lub nabytych poza Umową („Podstawowe Prawa własności intelektualnej”). Umowa nie przyznaje żadnych praw licencyjnych, 
wyraźnych ani dorozumianych do Podstawowych Praw własności intelektualnej tej strony, chyba że wyraźnie inaczej określono to w Umowie. 

10.2 Powstające Prawa własności intelektualnej. Na potrzeby niniejszego ustępu „Powstające Prawa własności intelektualnej” oznaczają Prawa 
własności intelektualnej w odniesieniu do wszelkich Towarów i Rezultatów prac oraz wszelkich innych Praw własności intelektualnej 
utworzonych na mocy Umowy lub w związku z Usługami, z wyłączeniem wszelkich Podstawowych Praw własności intelektualnej. 

10.3 Licencja Dostawcy. Dostawca niniejszym udziela firmie GSK i jej Podmiotom stowarzyszonym ogólnoświatowej, niewyłącznej, podlegającej 
sublicencjonowaniu (na wielu poziomach), podlegającej przeniesieniu, bezterminowej, nieodwołalnej, w pełni opłaconej, beztantiemowej 
licencji na korzystanie z jego Praw własności intelektualnej w zakresie niezbędnym, aby umożliwić firmie GSK i jej Podmiotom stowarzyszonym 
korzystanie, modyfikowanie, opracowywanie, rozpowszechnianie lub wykorzystywanie w inny sposób Rezultatów prac oraz otrzymywania 
i korzystania z Usług. Jeśli Dostawca korzysta z Praw własności intelektualnej osób trzecich w jakichkolwiek Rezultatach prac bądź Towarach 
lub jeśli jest to wymagane przez firmę GSK i/lub jej Podmioty stowarzyszone w celu używania, modyfikowania, opracowywania, 
rozpowszechniania lub wykorzystywania Rezultatów prac lub Towarów, z wyłączeniem Licencjonowanego Oprogramowania, Dostawca 
uzyska uprzednią pisemną zgodę firmę GSK przed wykorzystaniem takich Praw własności intelektualnej osoby trzeciej oraz uzyska bez 
dodatkowych kosztów wszystkie niezbędne prawa do Praw własności intelektualnej osoby trzeciej w celu zapewnienia równoważnej licencji, 
o której mowa w tym ustępie. 

10.4 Licencja firmy GSK. Firma GSK niniejszym udziela Dostawcy niewyłącznej, nieprzenoszalnej, odwołalnej, w pełni opłaconej, beztantiemowej 
licencji na wykorzystywanie, kopiowanie i modyfikowanie tego rodzaju materiałów, które są udostępniane przez firmę GSK w zakresie 
niezbędnym do dostarczenia przez Dostawcę Towarów i Usług oraz w zakresie, w jakim firma GSK jest do tego uprawniona i ma taką 
możliwość. Dostawca nie ma prawa udzielać sublicencji w odniesieniu do powyższego, z wyjątkiem sytuacji, w których jest to konieczne, 
zatwierdzonemu podwykonawcy i nie ma prawa do odtwarzania, dekompilowania ani dezasemblowania takich materiałów firmy GSK, chyba 
że jest to wyraźnie dozwolone przez firmę GSK. 

10.5 Przeniesienie Praw własności intelektualnej Dostawca niezwłocznie ujawni i dostarczy firmie GSK (na piśmie) wszelkie wynalazki, dzieła 
autorskie (w tym oprogramowanie), ulepszenia, opracowania lub odkrycia opracowane, utworzone, wykonane lub wprowadzone do praktyki 
przez Dostawcę lub w jego imieniu, samodzielnie lub we współpracy z innymi, stworzone na mocy Umowy lub w związku z Usługami. 
Powstające Prawa własności intelektualnej będą stanowić bezwzględną własność firmy GSK lub osoby nominowanej przez firmę GSK (czyli 
podmiotu, o którym firma GSK będzie okresowo powiadamiać Dostawcę na piśmie) oraz w zakresie, w jakim Powstające Prawa własności 
intelektualnej mogą zostać przydzielone w przyszłości, Dostawca niniejszym dokonuje cesji absolutnej z pełną gwarancją tytułu prawnego, 
tytułu własności i udziałów w Powstających Prawach własności intelektualnej dla firmy GSK lub osoby nominowanej przez firmę GSK wraz z: 
(a) wszystkimi prawami, uprawnieniami, wynikającymi z tego przywilejami i immunitetami; (b) prawem do składania wniosków, dochodzenia 
i uzyskiwania ochrony zarejestrowanego wzoru, patentu lub podobnych zarejestrowanych środków ochrony na całym świecie w odniesieniu 
do Powstających Praw własności intelektualnej (lub dowolnej ich części) (wraz z prawem do wniesienia roszczenia o nadanie pierwszeństwa 
z tytułu jakiegokolwiek wniosku patentowego) z zamiarem, aby taka ochrona została przyznana na rzecz firmy GSK lub osoby przez nią 
wyznaczonej; oraz (c) prawem do wszczęcia i prowadzenia postępowania w przypadku jakiegokolwiek naruszenia tego prawa, czy to teraz, 
w przyszłości czy przed datą zawarcia niniejszej Umowy, w tym prawem do dochodzenia roszczeń i zachowania odszkodowania oraz innego 
zadośćuczynienia uzyskanego w wyniku takiego postępowania, bez zastawów, opłaty, licencji i obowiązków nakładanych bezwarunkowo na 
firmę GSK lub osobę wyznaczoną przez firmę GSK. Firma GSK lub osoba wyznaczona przez firmę GSK będzie odpowiedzialna za wszystkie 
zgłoszenia patentowe, postępowanie sądowe, utrzymanie, egzekwowanie i obronę w związku z Powstającymi Prawami własności 
intelektualnej. W zakresie, w jakim nie jest możliwe przeniesienie jakichkolwiek Powstających Praw własności intelektualnej w przyszłości, 
Dostawca przeniesie takie Powstające Prawa własności intelektualnej na firmę GSK lub osobę przez nią wyznaczoną w momencie ich 
utworzenia. Przeniesienie Praw własności intelektualnej na mocy niniejszego ust. 10.5 wejdzie w życie w dniu zawarcia na piśmie Umowy 
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w odniesieniu do wszelkich istniejących Praw własności intelektualnej lub jako przeniesienie przyszłych praw, które wejdzie w życie 
natychmiast po wejściu w życie Powstających Praw własności intelektualnej, w zależności od okoliczności prawnych dla tych praw.  

10.6 Personel Dostawcy i Podwykonawcy. Dostawca będzie korzystać wyłącznie z Personelu Dostawcy, który odpowiednio na mocy 
obowiązujących przepisów prawa zrzeka się swoich praw autorskich w odniesieniu do jakichkolwiek Rezultatów prac i jest związany warunkami 
zawartymi w umowach o pracę oraz wszelkich innych umowach z Dostawcą, które mają odpowiednie zastosowanie do niniejszego ust. 10. 

10.7 Dalsze gwarancje. Na wniosek i koszt firmy GSK Dostawca wykona i dopilnuje, aby jego Personel wykonał wszystkie niezbędne działania, 
w tym sporządzi wszelkie dodatkowe dokumenty, aby wdrożyć i w pełni zrealizować postanowienia tego ustępu oraz wykazać, udoskonalić 
lub chronić prawa firmy GSK w zakresie Powstających Praw własności intelektualnej oraz aby współpracować z firmą GSK w zakresie 
składania, egzekwowania, obrony i dochodzenia wszelkich Powstających Praw własności intelektualnej. 

11 ZWOLNIENIE Z ODPOWIEDZIALNOŚCI I UBEZPIECZENIE 
11.1 Dostawca zwolni z odpowiedzialności, będzie bronić i chronić firmę GSK, jej Podmioty stowarzyszone i każdego z ich dyrektorów, urzędników, 

pracowników i przedstawicieli (każdy z nich zwany „Podmiotem zwolnionym z odpowiedzialności ze strony firmy GSK”) z tytułu wszelkich strat, 
odpowiedzialności i kosztów, w tym kosztów uzasadnionych honorariów adwokatów i ekspertów („Straty”) wynikających z zarzutów, roszczeń 
lub postępowań (faktycznych lub grożących) zgłoszonych przez osobę trzecią oraz wszelkich grzywien ustawowych lub regulacyjnych 
(„Roszczenia”) nałożonych na Podmiot zwolniony z odpowiedzialności ze strony firmy GSK, w wyniku dostawy Towarów w stanie w jakim je 
dostarczono lub Usług, w tym wszelkich Roszczeń dotyczących tego, że wykorzystanie jakichkolwiek Towarów lub Rezultatów prac lub 
otrzymywanie i korzystanie z Usług, zgodnie z Umową, narusza lub przywłaszcza Prawa własności intelektualnej strony trzeciej (z wyjątkiem 
zakresu, w jakim Roszczenia wynikają z wykorzystania materiałów (materialnych lub niematerialnych), które firma GSK przekazuje Dostawcy 
zgodnie z warunkami Umowy i które są wykorzystywane zgodnie z Umową i wszelkimi wyraźnymi instrukcjami firmy GSK); z także 
w odniesieniu do obrażeń ciała, śmierci, utraty lub uszkodzenia majątku materialnego w zakresie wynikającym z naruszenia przez Dostawcę 
Umowy lub zaniedbania; w zakresie wynikającym z nieprzestrzegania przez Dostawcę jego zobowiązań do ochrony danych, zachowania 
poufności lub prywatności wynikających z Umowy; oraz w zakresie wynikającym z naruszenia przez Dostawcę obowiązujących Przepisów 
prawa podczas świadczenia Usług. 

11.2 Dostawca będzie utrzymywać (w okresie obowiązywania Umowy i przez 1 rok po jej zakończeniu) ochronę ubezpieczeniową, którą 
zwyczajowo należałoby utrzymać w odniesieniu do swoich zobowiązań wynikających z Umowy. Na żądanie GSK, Dostawca dostarczy firmie 
GSK zaświadczenie w sposób zasadnie satysfakcjonujący dla firmy GSK potwierdzające takie ubezpieczenie. Dostawca zgadza się, że 
wymogi wynikające z niniejszego ustępu w odniesieniu do ochrony ubezpieczeniowej nie ograniczają jego odpowiedzialności wynikającej 
z Umowy. Wszelkie ograniczenia, pieniężne lub w inny sposób zawarte w takiej polisie ubezpieczeniowej nie będą interpretowane jako 
ograniczenie odpowiedzialności Dostawcy, a Dostawca, niezależnie od takiego ograniczenia, pozostanie w pełni odpowiedzialny za 
jakiekolwiek kwestie i w jakimkolwiek zakresie nieobjętym taką polisą. 

12 POUFNOŚĆ 
Dostawca zachowa i zapewni, że jego pracownicy i podwykonawcy zachowają poufność (w zakresie dozwolonym przez prawo) wszelkich 
Informacji poufnych firmy GSK. Dostawca nie będzie wykorzystywał Informacji poufnych firmy GSK do celów innych niż wykonywanie swoich 
zobowiązań wynikających z Umowy. Dostawca zwróci lub zniszczy, na żądanie firmy GSK, wszystkie Informacje poufne firmy GSK znajdujące 
się w jego posiadaniu lub pod jego kontrolą po rozwiązaniu Umowy.  Postanowienia niniejszego ustępu będą obowiązywać nawet 
po wygaśnięciu Umowy. 

13 POUFNOŚĆ DANYCH 
Dostawca będzie przestrzegać swoich zobowiązań wynikających z obowiązujących Przepisów o ochronie danych w odniesieniu do 
przetwarzania wszystkich Danych osobowych firmy GSK. Co więcej, przetwarzanie Danych osobowych firmy GSK na mocy niniejszej Umowy 
będzie podlegać następującym zasadom, zgodnie z dostępem Dostawcy: (i) w przypadku Danych osobowych spółki GSK Limited bez 
dodatkowych warunków, (ii) w przypadku podstawowych danych osobowych firmy GSK zgodnie z załącznikiem dotyczącym prywatności 
dostępnym na stronie https://supplier.gsk.com/irj/go/km/docs/documents/Supplier%20Content/Privacy%20Schedule.pdf oraz (iii) 
w przypadku wszystkich innych danych osobowych firmy GSK, zgodnie z załącznikiem dotyczącym prywatności zawartym pomiędzy firmą 
GSK a Dostawcą. 

14 BEZPIECZEŃSTWO DANYCH 
14.1 Dostawca będzie korzystać z mechanizmów szyfrujących AES 256 lub innych standardów branżowych w celu ochrony wszystkich Danych 

firmy GSK przed nieuprawnionym ujawnieniem, dostępem lub modyfikacją w trakcie przesyłania do lub ze środowiska Dostawcy za 
pośrednictwem sieci osób trzecich; będzie utrzymywać procesy kontroli zgodnie z najlepszymi praktykami branżowymi w celu wykrywania 
ataków, zapobiegania im, i odzyskiwania danych po ataku z użyciem złośliwego oprogramowania, wirusów i oprogramowania szpiegującego, 
w tym poprzez aktualizowanie oprogramowania antywirusowego, oprogramowania chroniącego przed złośliwym i szpiegującym 
oprogramowaniem w regularnych odstępach czasu; i będzie utrzymywać zasady zarządzania dostępem, procedury oraz techniczne środki 
kontroli zgodne z najlepszymi praktykami branżowymi, aby zapewnić, że wszelki dostęp do danych firmy GSK, które są pod jego kontrolą, jest 
odpowiednio autoryzowany. 

14.2 Po wykryciu jakiegokolwiek podejrzewanego lub rzeczywistego nieuprawnionego dostępu, modyfikacji, szyfrowania, ujawnienia, utraty lub 
kradzieży Danych firmy GSK („Naruszenie bezpieczeństwa”) Dostawca powiadomi firmę GSK pocztą elektroniczną na adres cstd@gsk.com 
w ciągu 24 godzin od weryfikacji Naruszenia bezpieczeństwa przez Dostawcę. Dostawca dopilnuje, aby wszystkie incydenty związane 
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z bezpieczeństwem danych firmy GSK były zarządzane zgodnie z odpowiednimi procedurami reagowania na incydenty i będzie 
współpracować z firmą GSK w dobrej wierze w celu zidentyfikowania przyczyny źródłowej i usunięcia naruszenia bezpieczeństwa informacji. 

15 PRZECIWDZIAŁANE ŁAPOWNICTWU I KORUPCJI 
15.1 Dostawca oświadcza i zobowiązuje się, że nie będzie, w związku z realizacją dostaw Towarów lub Usług określonych w Zamówieniu zakupu, 

bezpośrednio ani pośrednio, dokonywać, obiecywać, zatwierdzać, ratyfikować, proponować ani podejmować żadnych działań w celu realizacji 
płatności lub przekazania korzyści majątkowej w celu wywarcia wpływu, nakłonienia lub nagrodzenia jakichkolwiek działań, zaniechania 
działań lub podjęcia decyzji o zapewnieniu niewłaściwej przewagi; lub niewłaściwie pomagać firmie GSK w uzyskaniu bądź utrzymaniu 
zamówień lub w jakikolwiek inny sposób w celu lub w wyniku przekupstwa publicznego lub komercyjnego, i gwarantuje, że podjął uzasadnione 
środki w celu uniemożliwienia podwykonawcom, przedstawicielom lub innym osobom trzecim pozostającym pod jego kontrolą lub wpływem 
do podejmowania takich działań. W celu uniknięcia wątpliwości obejmuje to także płatności przyspieszające tok sprawy, czyli nieoficjalne, 
niewłaściwe, niewielkie płatności lub upominki oferowane bądź wręczane Urzędnikom państwowym w celu zapewnienia lub przyspieszenia 
rutynowego bądź niezbędnego działania. . 

15.2 Dostawca oświadcza i gwarantuje, że: z wyjątkiem przypadków ujawnionych firmie GSK na piśmie przed rozpoczęciem obowiązywania 
Umowy: żaden ze jego znaczących udziałowców (posiadających >25% udziałów) ani członków kierownictwa wyższego szczebla nie ma 
wpływu na działalność firmy GSK; żaden ze znaczących akcjonariuszy, członków kierownictwa wyższego szczebla, członków Zarządu, lub 
kluczowych osób, które będą odpowiedzialne za dostarczanie Towarów lub Usług, nie jest obecnie lub nie był w ciągu ostatnich 2 lat 
Urzędnikiem państwowym mającym rzeczywisty lub domniemany wpływ, który mógłby wpłynąć na działalność firmy GSK; nie wie o żadnych 
bezpośrednich krewnych (takich jak małżonek, rodzice, dzieci lub rodzeństwo) osób wymienionych powyżej, które pełnią rolę publiczną lub 
prywatną, która obejmuje podejmowanie decyzji mogących mieć wpływ na działalność firmy GSK lub świadczenie usług bądź dostarczanie 
produktów na rzecz lub w imieniu firmy GSK; Dostawca nie ma żadnych innych interesów, które bezpośrednio lub pośrednio kolidują 
z właściwym i etycznym wykonaniem Umowy; oraz utrzyma relacje z podmiotami zewnętrznymi, z którymi współpracuje na rzecz lub w imieniu 
firmy GSK w ramach realizacji Umowy. Dostawca poinformuje firmę GSK na piśmie w najkrótszym możliwym terminie o każdym konflikcie 
interesów opisanym w niniejszym ustępie, który pojawi się podczas realizacji Umowy. 

15.3 O ile nie zostanie to zlecone przez firmę GSK i za uprzednią pisemną zgodą firmy GSK, Dostawca nie będzie kontaktować się ani w inny 
sposób świadomie spotykać z żadnym Urzędnikiem państwowym w celu omówienia działań wynikających z Umowy lub z nią związanych.  
Tylko w przypadku wyraźnej zgody firmy GSK Dostawca we wszelkich kontaktach z Urzędnikami państwowymi będzie twierdzić, że działa 
w imieniu firmy GSK i będzie przez cały czas trwania Umowy prowadzić (oddzielnie od jakiejkolwiek dokumentacji biznesowej niezwiązanej 
z Umową) dziennik dokumentujący wszystkie kontakty z Urzędnikami państwowymi podejmowane w imieniu firmy GSK lub w związku 
z działaniami wynikającymi z Umowy lub z nią powiązanymi, w tym zawierający przynajmniej następujące informacje: tytuł Urzędnika 
państwowego, z którym miał kontakt; lokalizację i kontekst, w którym ich interakcja miała miejsce; temat interakcji; oraz czy dokonano lub 
zaoferowano jakikolwiek transfer wartości na rzecz Urzędnika państwowego oraz jego opis.  Dostawca będzie dostarczać firmie GSK kopię 
wyżej wymienionego rejestru na każde żądanie i nie rzadziej niż co 6 miesięcy w okresie obowiązywania Umowy. 

15.4 Dostawca, na żądanie firmy GSK, zaświadczy, że właściwemu Personelowi zapewniono odpowiednie szkolenie z zakresu przeciwdziałania 
łapownictwu i korupcji. 

16 STANDARDY ETYCZNE I PRAWA CZŁOWIEKA 
Dostawca oświadcza i gwarantuje, zgodnie z jego najlepszą wiedzą, że w związku z Umową szanuje prawa człowieka swoich pracowników 
i nie wykorzystuje pracy dzieci, pracy przymusowej, pracy w niebezpiecznych warunkach ani nie stosuje okrutnych lub obraźliwych praktyk 
dyscyplinujących w miejscu pracy oraz że nie dyskryminuje pracowników z jakiegokolwiek powodu (w tym rasy, religii, niepełnosprawności, 
płci, orientacji seksualnej lub tożsamości płciowej); oraz że wypłaca każdemu pracownikowi co najmniej minimalną pensję, zapewnia każdemu 
pracownikowi wszelkie prawnie wymagane świadczenia, i przestrzega przepisów prawa dotyczących godzin pracy i praw pracy w krajach, 
w których prowadzi działalność, i nie będzie korzystać na potrzeby realizacji Umowy z usług żadnych pracowników, którzy są zatrudnieni na 
podstawie umowy o pracę na zero godzin. Dostawca będzie szanował prawo swoich pracowników do wolności zrzeszania się i będzie 
zachęcać do przestrzegania tych standardów każdego podwykonawcę, z którego usług będzie korzystać do celów realizacji swoich 
zobowiązań wynikających z Umowy. 

17 ROZWIĄZANIE UMOWY 
17.1 Umowa zostanie rozwiązana po wypełnieniu zobowiązań obu stron. Oprócz wszelkich innych praw do rozwiązania niniejszej Umowy wyraźnie 

określonych w Umowie każda ze stron może rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym w całości lub w części za pisemnym 
wypowiedzeniem, jeżeli druga strona dopuści się istotnego naruszenia któregokolwiek z postanowień Umowy, którego nie można naprawić, 
lub jeśli nie naprawi takiego istotnego naruszenia, gdy możliwe jest jego naprawienie, w ciągu 30 dni od otrzymania pisemnego powiadomienia 
określającego charakter naruszenia.  

17.2 Firma GSK może rozwiązać Umowę z podaniem przyczyny lub bez podawania przyczyny za pisemnym wypowiedzeniem przekazanym 
Dostawcy. Jedyną odpowiedzialnością firmy GSK w odniesieniu do skorzystania z prawa do rozwiązania umowy bez podania przyczyny będzie 
zapłacenie takich kwot, jakie są proporcjonalnie uzasadnione, należne i wymagalne na mocy Umowy w dniu jej rozwiązania. 

17.3 Firma GSK może rozwiązać Umowę w całości lub w części ze skutkiem natychmiastowym za pisemnym powiadomieniem Dostawcy, jeśli 
Dostawca: naruszy jakiekolwiek obowiązujące przepisy prawa w związku z wykonywaniem swoich zobowiązań wynikających z Umowy; 
naruszy jakiekolwiek swoje zobowiązania wynikające z Umowy w odniesieniu do poufności, prywatności danych (jeśli dotyczy), 
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bezpieczeństwa informacji oraz przeciwdziałania łapownictwu i korupcji; lub naruszy jakiekolwiek swoje zobowiązania wynikające z dowolnych 
Zasad firmy GSK lub z nimi związanych. 

18 SKUTKI ROZWIĄZANIA UMOWY 
W ciągu 7 dni od rozwiązania Umowy z dowolnego powodu, Dostawca, wedle uznania i na koszt firmy GSK, dostarczy firmie GSK (lub zgodnie 
z wytycznymi firmy GSK) wszystkie ilości Towarów lub Rezultatów prac będące w jego posiadaniu, które są zgodne z Umową na dzień 
zakończenia Umowy; na koszt Dostawcy zwróci firmie GSK wszystkie Materiały firmy GSK i na koszt Dostawcy zapewni, że wszystkie 
dokumenty zawierające Prawa własności intelektualnej lub informacje o charakterze technicznym dotyczące Towarów, wytwarzania Towarów 
i świadczenia Usług lub jakiekolwiek Informacje poufne firmy GSK zostaną zwrócone do firmy GSK lub zniszczone przez Dostawcę wedle 
uznania firmy GSK. Rozwiązanie Umowy przez firmę GSK nie będzie miało wpływu na inne prawa i środki prawne przysługujące firmie GSK. 

19 SIŁA WYŻSZA 
Firma GSK nie będzie naruszać postanowień Umowy ani nie będzie ponosić odpowiedzialności za opóźnienia w realizacji swoich zobowiązań 
wynikających z Umowy, jeśli opóźnienie lub niewywiązanie się z tych zobowiązań wynika z działania Siły wyższej. W przypadku wystąpienia 
działania siły wyższej firma GSK może, za powiadomieniem Dostawcy, anulować wszelkie dostawy Towarów lub Usług (oraz odpowiednie 
Zamówienia zakupu lub ich części), których w opinii GSK nie można zrealizować w rozsądnym czasie lub po terminie, bez ponoszenia 
jakiejkolwiek odpowiedzialności ze strony firmy GSK.  W celu uniknięcia wątpliwości, jeżeli na mocy niniejszego ustępu Dostawca zostanie 
zwolniony z wymogu realizacji jakiegokolwiek zobowiązania, nie będzie uprawniony do otrzymania zapłaty  w okresie w  którym został 
zwolniony. 

20 POSTANOWIENIA OGÓLNE 
20.1 Zasady obowiązywania postanowień umowy po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu. Każde postanowienie Umowy, które wyraźnie pozostaje 

w mocy po wygaśnięciu lub rozwiązaniu Umowy lub które, zgodnie z jej warunkami, wymaga wykonania po rozwiązaniu lub wygaśnięciu 
Umowy lub ma zastosowanie do zdarzeń, które mogą wystąpić po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy, pozostanie w mocy po takim 
wygaśnięciu lub rozwiązaniu (co obejmuje w szczególności zwolnienie z odpowiedzialności i zobowiązanie do zachowania poufności). 

20.2 Przeniesienie. Niniejsza Umowa nie może zostać scedowana ani w inny sposób przeniesiona, w całości lub w części, przez żadną ze stron 
bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony, przy czym firma GSK może dokonać cesji lub przekształcenia Umowy w całości lub w części na 
Podmiot stowarzyszony lub w związku ze sprzedażą bądź zbyciem znacznej części swojej działalności. 

20.3 Rozdzielność, zrzeczenie się praw i zmiana. Strony mogą jedynie poprawić lub zmienić Umowę lub zrzec się wszelkich praw bądź środków 
prawnych wynikających z Umowy, uzgodnionych na piśmie i podpisanych przez należycie upoważnionego przedstawiciela każdej ze stron. 
Zamiarem Stron jest, aby każde postanowienie Umowy było odrębne i rozdzielne. Jeśli którekolwiek z postanowień Umowy okaże się 
niewykonalne lub niezgodne z obowiązującym prawem, nie wpłynie to na wykonalność pozostałych postanowień Umowy. 

20.4 Całość Umowy. Niniejsza Umowa stanowi całość porozumienia pomiędzy stronami w odniesieniu do przedmiotu Umowy i zastępuje wszystkie 
wcześniejsze oświadczenia i porozumienia, zarówno ustne, jak i pisemne. Każda ze stron przyjmuje do wiadomości, że zawierając Umowę, 
nie opiera się na żadnym oświadczeniu, deklaracji, gwarancji ani rękojmi (niezależnie od tego, czy zostały złożone w sposób zgodny z prawem 
czy poprzez zaniedbanie), które nie zostały wyraźnie określone w Umowie lub w odrębnym pisemnym dokumencie. 

20.5 Brak praw osób trzecich. Żadna osoba trzecia ani podmiot inny niż strony nie mają prawa do egzekwowania któregokolwiek z warunków 
Umowy ani żadnych praw określonych jako beneficjentów zewnętrznych, z wyjątkiem  Podmiotów stowarzyszonych firmy GSK 
i  Podmiotówzwolnionych z odpowiedzialności ze strony firmy GSK, które będą beneficjentami zewnętrznymi na mocy Umowy, a każdy z nich 
będzie miał prawa i  korzyści wynikające z  Umowy, a  w  konsekwencji będzie uprawniony do egzekwowania wszelkich stosownych warunków 
Umowy. Powyższe nie ma zastosowania do prawo stron do unieważnienia lub zmiany Umowy. . 

20.6 Prawo właściwe i jurysdykcja. Prawem właściwym dla Umowy jest prawo polskie bez odniesienia do norm kolizyjnych. Konwencja Narodów 
Zjednoczonych o umowach międzynarodowej sprzedaży towarów (CISG) zostaje wyraźnie wyłączona. Wszelkie sprawy, spory lub pozwy 
prawne wynikające z Umowy lub z nią związane, zarówno umowne, jak i pozaumowne, będą podlegać wyłącznej jurysdykcji właściwego sądu 
powszechnego w Polsce określonego miejscowo zgodnie z siedzibą firmy GSK. 

20.7 Podwykonawcy. Dostawca nie wyznaczy, bez uprzedniej zgody firmy GSK, żadnego podwykonawcy ani żadnej osoby lub osób do realizacji 
jego zobowiązań wynikających z Umowy. Jeśli Dostawca wyznaczy podwykonawcę lub inną osobę do wykonania jego zobowiązań, będzie 
ponosić odpowiedzialność wobec firmy GSK za realizację wszystkich swoich zobowiązań, a także  za wszystkie działania i zaniechania 
podwykonawcy jak za działania własne i zapewni, że każdy taki podwykonawca lub inna osoba zgodzi się na związanie warunkami 
równoważnymi z warunkami zawartymi w Umowie. Firma GSK będzie mieć prawo do wycofania zgody na działania danego podwykonawcy 
i zażądania od Dostawcy jak najszybszego usunięcia takiego podwykonawcy z wykonania Umowy bez dodatkowych kosztów dla firmy GSK, 
jeśli wykonywanie tej części Umowy  przez podwykonawcę nie będzie zgodne z warunkami Umowy lub jeśli usunięcie takiego podwykonawcy 
będzie wymagane przez obowiązujące Przepisy prawa lub w celu zapewnienia zgodności z nimi. Dostawca nie może wypowiedzieć umowy 
ani w istotny sposób zmienić warunków żadnej zatwierdzonej umowy z podwykonawcą dotyczącej wykonywania niniejszej Umowy bez 
uprzedniej pisemnej zgody firmy GSK, która nie będzie bezzasadnie wstrzymywała ani opóźniała takiej zmiany. 

20.8 Relacje między Stronami. Dostawca przyjmuje do wiadomości, że jest niezależnym kontrahentem, a nie pracownikiem, przedstawicielem, 
spółką joint venture ani partnerem firmy GSK i działa we własnym imieniu. 
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20.9 Zmiana kontroli. Jeśli w okresie obowiązywania Umowy nastąpi jakakolwiek zmiana w prawie własności lub faktycznej własności Dostawcy 
bądź kontroli nad nim, Dostawca niezwłocznie powiadomi o tym firmę GSK. 

20.10 Czas będzie miał kluczowe znaczenie w odniesieniu do realizacji wszelkich zobowiązań Dostawcy wynikających z Umowy. 
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