Nasze stanowisko w zakresie
wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi

Polityka wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi Publiczne stanowisko GSK w sprawie prowadzonej polityki czerwiec 2023 r.



Wspolpraca z podmiotami zewnetrznymi

Firma GSK zobowigzuje sie do dziatania zgodnie z najwyzszymi standardami etycznymi, w trosce o jak
najwiekszg dtugofalowg réwnowage w naszej dziatalnosci oraz spotecznosciach, w ktérych ja
prowadzimy. Naszym celem jest przestrzeganie wszelkich przepiséw, zasad i regulacji dotyczacych
naszej dziatalnosci. Ponadto opracowalismy kompleksowe ramy polityk, wytycznych i standardowych
procedur operacyjnych GSK, ktére pomagajg nam w przestrzeganiu wysokich standardéw etycznych.
Staramy sie wspotpracowaé z takimi dostawcami, dystrybutorami, udziatowcami i innymi partnerami
biznesowymi (zwanymi tgcznie ,podmiotami zewnetrznymi”), ktérzy podzielajg naszg troske o
zachowywanie wysokich standardéw etycznych i dziatajg w sposob odpowiedzialny i zgodny z naszym
Kodeksem GSK.

To stanowisko przedstawia podsumowanie naszego podejscia do wspdtpracy z podmiotami
zewnetrznymi. Wytycza minimalne standardy, jakich od nich oczekujemy, a takze wskazuje inne
obszary, ktére sa dla nas wazne (,Zasady”).

Zasady te (ktérych zestawienie mozna znalez¢ w Zalaczniku A) stanowig podstawe naszego
aktualnego Programu nadzoru nad podmiotami zewnetrznymi. Odzwierciedlajg one obszary o
szczegolnie wysokim ryzyku okreslone przez GSK. W przypadku, gdy zostanie to uznane za wskazane
dla danego podmiotu zewnetrznego, przestrzeganie wszystkich lub czesci Zasad bedzie obowigzkowe,
a podmiot zewnetrzny zostanie do tego zobowigzany poprzez postanowienia umowne oraz $cisty
nadzoér i audyt oparty na analizie ryzyka prowadzone przez GSK. Zasady stanowig niewyczerpujaca

liste oczekiwan GSK. Z czasem bedg one uzupetniane.

Stanowisko GSK

e Firma GSK zobowigzuje sie do dziatania zgodnie z najwyzszymi standardami etycznymi, w trosce
o jak najwiekszg dtugofalowg rownowage w naszej dziatalno$ci oraz spotecznosciach, w ktérych jg
prowadzimy. Bedziemy wspétpracowali wytgcznie z podmiotami zewnetrznymi, ktére podzielajg
nasze podejscie.

e Jako miedzynarodowa organizacja o globalnym zasiegu, czesto wywierajgca duzy wplyw na
podmioty, z ktérymi wspétpracujemy, zdajemy sobie sprawe z tego, ze odgrywamy wazng role w
rozpowszechnianiu najlepszych praktyk w kluczowych obszarach, takich jak prawa cztowieka,
ochrona srodowiska czy przeciwdziatanie tapownictwu i korupciji.

e Firma GSK oczekuje od wszystkich wspétpracujgcych znig podmiotéw zewnetrznych
przestrzegania wszelkich obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji oraz przyjecia co najmniej
Zasad GSK w zakresie przeciwdziatania tapownictwu i korupcji oraz praw pracowniczych.

e Oprocz spetniania standardéw GSK w zakresie przeciwdziatania fapownictwu i korupcji oraz praw
pracowniczych zapisanych w Zasadach zamieszczonych w Zalgczniku A, w stosownych
przypadkach wymagamy od podmiotéw zewnetrznych takze przestrzegania naszych standardéw w
zakresie jakosci, zdrowia i bezpieczenstwa oraz ochrony srodowiska. Wszystkie oczekiwania bedg
formalnie uwzgledniane w umowach oraz bedg podlegaty audytom i nadzorowi na odpowiednim

szczeblu.
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o Wobec podmiotéw zewnetrznych, ktére nie dotrzymajg swoich zobowigzan, podejmowane bedg
stosowne dziatania, z rozwigzaniem umowy z GSK wigcznie.

e Przyjmujemy na siebie odpowiedzialnos¢ za wspieranie podmiotow zewnetrznych w ramach
naszego ogolnego zobowigzania do poprawy standardow w tancuchach dostaw. Do naszych
inicjatyw nalezy oferowanie preferencyjnych warunkéw ptatnodci dla matych i $rednich
przedsiebiorstw w Wielkiej Brytanii i w Unii Europejskiej, i dla matych podmiotéw gospodarczych w
Stanach Zjednoczonych. Poprzez programy zapewnienia réznorodnosci dostawcow aktywizujemy
réznorodne mate przedsiebiorstwa w Wielkiej Brytanii i Stanach Zjednoczonych, stuzac im jako
mentor i pomagajgc im wybierac¢ obszary z potencjatem rozwojowym.

e W trosce o zapewnienie przejrzystosci i odpowiedzialnosci za nasz caly tancuch dostaw,
przeprowadzamy doktadng analize due diligence naszych dostawcéw i ich podwykonawcow, aby
sprawdzi¢, czy przestrzegajg oni standardéw prawnych, spotecznych i zwigzanych z ochrong
srodowiska. W koniecznych przypadkach ustanawiamy wobec naszych dostawcéw jasne obowigzki
w zakresie ujawniania ich poddostawcéw i efektywnego zarzadzania ich wzajemnymi relacjami.

o Oczekiwania wobec podmiotéow zewnetrznych odnosnie do ich zachowan sg zgodne z tymi, ktére

wyznaczylismy dla swojego personelu i zawarliSmy w naszym Kodeksie GSK.

Kontekst

Program nadzoru nad podmiotami zewnetrznymi w GSK

Kazdego roku wydajemy ponad 11 mid funtéw na wspétprace z dostawcami, dystrybutorami i innymi
organizacjami, w tym na wspoiprace z ponad 24 000 kontrahentéw dostarczajgcych nam towary lub
swiadczgcych dla nas szeroki zakres ustug. W zwigzku z tym proces wprowadzania Zasad GSK do
wszystkich wtasciwych uméw zajmie sporo czasu. Zostat powotany specjalny zespét ds. nadzoru nad
podmiotami zewnetrznymi. Jego podstawowym zadaniem jest dopilnowanie, aby zostata
przeprowadzona ocena ryzyka wszystkich podmiotéw zewnetrznych w Swietle Zasad GSK i podjete
zostaty dziatania naprawcze, w stosownych przypadkach rowniez poprzez wprowadzenie zmian w tresci
uméw, ktore umozliwig uwzglednienie Zasad GSK. Zespdt zapewni rowniez, aby w przysziosci
wszystkie nowo zawierane umowy z podmiotami zewnetrznymi uwzgledniaty zobowigzania zgodne z
naszymi zasadami w zakresie przeciwdziatania tapownictwu i korupcji oraz_praw pracowniczych a takze
przestrzegania naszych standardéw jakosci, zdrowia i bezpieczenstwa oraz ochrony srodowiska a takze
aby wdrozony zostat program audytu opartego na analizie ryzyka stuzacy do nadzorowania

wywigzywania sie przez podmioty zewnetrzne z ich obowigzkéw umownych.

Zapewnienie otwartego srodowiska pracy

Oprécz Zasad okreslonych w Zataczniku A, ktore w stosownych przypadkach bedg formalnie
uwzgledniane w postanowieniach umoéw, GSK zacheca wszystkie wspotpracujgce podmioty zewnetrzne
do krzewienia kultury utatwiajgcej zgtaszanie podejrzen dotyczgcych tamania przepiséw, zasad i

regulacji oraz nieetycznych zachowan. W szczegélnosci zachecamy podmioty zewnetrzne do:
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e Umozliwienia pracownikom zgtaszania podejrzeh lub dziatarh niezgodnych z prawem w miejscu
pracy w ramach formalnych struktur raportowania. Takie zgtoszenia powinny by¢ nastepnie
rozpatrywane przez osoby niezalezne, a w razie potrzeby nalezy rowniez podejmowac dziatania
naprawcze.

e Stwarzania takiej atmosfery, by pracownicy mogli zgtasza¢ swoje podejrzenia, nie obawiajgc sie
represji czy odwetu. GSK moze podejmowac kroki prawne, zgodnie z lokalnymi przepisami, wobec
kazdego podmiotu zewnetrznego grozgcego odwetem lub podejmujgcego dziatania majgce na celu

ukaranie lub przesladowanie osoby, ktéra w dobrej wierze zgtosita lub zamierza zgtosi¢ podejrzenie.

Problemy i watpliwosci mozna zgtasza¢ za pomocg naszego formularza internetowego lub linii
telefonicznej o zasiegu ogdélnoswiatowym; moze je takze zgtasza¢ anonimowo, jesli zezwalajg na to

lokalne przepisy i regulacje tutaj.

Wsparcie ze strony GSK dla otwartosci i zaangazowania bez obawy o odwet

Wszyscy pracownicy podmiotéw zewnetrznych sg zachecani do zgtaszania podejrzen dotyczacych
tamania przepiséw, zasad i regulacji zwigzanych z pracg dla GSK, w tym réwniez naduzy¢ finansowych
i nieetycznego postepowania, czy to za posrednictwem wewnetrznych kanatéw raportowania, czy linii
GSK ,Speak up”. Numery telefonéw i informacje dla poszczegodlnych krajéw $wiata sg dostepne pod

adresem www.gsk.com/speakup. Dotyczy to rowniez zgtaszania niewtasciwych zachowan personelu

GSK (w tym takze pracownikéw tymczasowych), z ktérymi wspotpracujg. GSK dotozy wszelkich staran
aby chroni¢ osoby zgtaszajgce przed dziataniami odwetowymi i zapewni stosowng poufno$¢ i

anonimowos$¢ wszelkich zgtoszen.

Wsparcie dla podmiotéw zewnetrznych

Oczekujac spetniania okreslonych standardéw przez podmioty zewnetrzne, ktére z nami wspodtpracuja,
zdajemy sobie sprawe réwniez z naszego obowigzku, jakim jest wspieranie ich w ramach naszego
0golnego zobowigzania do poprawy standardéw w fancuchach dostaw. Na przyktad mate firmy czesto
borykajg sie z problemami z ptynnoscig. Dlatego tez oferujemy preferencyjne warunki ptatnosci dla
matych i Srednich przedsiebiorstw w Wielkiej Brytanii i dla matych podmiotéw gospodarczych w Stanach
Zjednoczonych.

W ramach naszego dagzenia do zapewniania réznorodnosci i inkluzywnos$ci wspieramy dostawcow
nalezgcych do grup niedostatecznie reprezentowanych w fancuchu dostaw, takich jak na przyktad
kobiety, mniejszosci etniczne, osoby LGBT+, kombatanci i osoby niepetnosprawne. Realizujgc nasze
programy zapewnienia réznorodnosci dostawcow, aktywizujemy dodatkowo rézne mate

przedsiebiorstwa, stuzgc im jako mentor i pomagajgc im wybiera¢ obszary z potencjatem rozwojowym.
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Kodeks GSK
Firma GSK wprowadzita wtasny Kodeks postepowania dla pracownikéw, okreslajgcy zasadnicze
standardy, ktére muszg by¢ przestrzegane przez pracownikéw GSK w codziennych kontaktach z innymi,

podejmowanych w imieniu GSK, w tym we wspétpracy z podmiotami zewnetrznymi.

Kodeks okresla jasne i proste zobowigzania stawiane wobec 0s6b dziatajgcych samodzielnie i grupowo,
majgce na celu wdrozenie naszej kultury w zycie, realizowanie naszych ambicji we wtasciwy sposob i
sprawienie, aby GSK byto miejscem umozliwiajgcym rozwdéj dla kazdej osoby.

Kodeks jest spojny z naszymi globalnymi praktykami i standardami, ktére teraz zostaty zamieszczone
w jednym miejscu — w naszym nowym Centrum Kodeksu.

Kodeks obejmuje szereg kluczowych zachowan, jakich wymagamy od swoich pracownikéw, przy czym
ponizsze standardy dotyczace konfliktéw intereséw oraz przyjmowania przez personel GSK zaproszen

i prezentéw sg szczegodlnie wazne dla naszej wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi.

o Konflikty intereséw: GSK wymaga od swoich pracownikdw unikania sytuacji, ktére stwarzajg
rzeczywisty lub potencjalny konflikt interesow.

Konflikt intereséw ma miejsce wtedy, gdy perspektywa uzyskania przez pracownika korzysci osobistych

moze w jakikolwiek sposéb wptywac na jego lojalnos¢ lub dziatania podczas wykonywania obowigzkow

stuzbowych na rzecz GSK. Rzeczywisty, potencjalny badz dostrzegalny konflikt moze obejmowac

tapowkarstwo i korupcje, nieprzestrzeganie prawa konkurencji i inne dziatania narazajgce na szwank

reputacje.

e Przyjmowanie zaproszen i prezentéw: Firma GSK wyznaczyta standardy w zakresie przyjmowania
zaproszen i prezentéw od jakichkolwiek osdb, organizacji badZz agencji w zwigzku z dziatalnoscig

biznesowg GSK. W szczegdélnosci:

O Pracownicy GSK mogg przyjmowaé¢ zaproszenia, jesli sg one: zgodne z prawem i etyczne,
okazjonalne, zwyczajowe, a ich wartos$¢ jest rozsadna, a takze sg one zgodne z potrzebami lub
wymogami biznesowymi GSK (nie sg przeznaczone wylgcznie dla osobistej rozrywki
pracownika lub do jego osobistego uzytku).

O Pracownicy GSK mogg co do zasady przyjmowac prezenty o symbolicznej wartosci w granicach
danego kraju (np. dtugopisy, kubki, kalendarze itp.), pod warunkiem ze nie sg one czeste i sg

zwyczajowo przyjete w relacjach biznesowych.

Poza dozwolonymi przypadkami omoéwionymi powyzej, pracownikom GSK nie wolno zabiega¢ o
otrzymanie ani tez przyjmowac, bezposrednio bgdz posrednio, zadnych zaproszen ani prezentéw od

podmiotéw zewnetrznych, ktére wspétpracujg lub mogg wspdtpracowaé z GSK, w tym m.in

O podrézy ani zakwaterowania,

O wyjazdéw wypoczynkowych,
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ptatnosci gotéwkowych,
ekwiwalentow pienieznych (np. bonéw podarunkowych lub czekéw),
ustug,

pozyczek (o ile nie sg to pozyczki prywatne od bankdw lub innych instytucji finansowych) ani

O OO0 OO

znizek (o ile nie sg to znizki ogdlnie oferowane pracownikom GSK).

Diugotrwale zobowigzanie

Firma GSK zdaje sobie sprawe ze znaczenia wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi podzielajgcymi
nasze wartosci takie jak ambitne podejscie do pacjentow, odpowiedzialnos¢ za wywierany wptyw,
podejmowanie stusznych dziatan i dziatanie w sposéb odpowiedzialny i etyczny; wykorzystywania
naszego znaczgcego wplywu na te podmioty zewnetrzne, z ktérymi prowadzimy interesy we wiasciwy
sposoOb; a takze wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi, ktorym pomagamy w spetnianiu naszych
standardéw. Zarzagdzajgc naszymi kluczowymi partnerami, korzystamy z programu Zarzgdzania
relacjami z dostawcami, ktérego celem jest angazowanie dostawcéw w sposoéb strategiczny, osigganie
maksymalnej wartosci z relacji dla obydwu firm, koncentrowanie sie na wspdlnych inwestycjach,

ukierunkowanej wspotpracy i zbieznych celach.

Wszystko to jest zgodne ze strategia GSK w zakresie innowacji, wynikéw, zaufania i kultury.
Zobowigzanie to bedzie wymagato czasu i znacznych nakfadéw, ma ono jednak fundamentalne

znaczenie dla naszej strategii i w petni wpisuje sie w nasze wartos$ci.
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Zalacznik A
Zasady GSK

Przeciwdziatanie tapéwkarstwu i korupcji

Wyznajemy zasade zerowe;j tolerancji wobec tapowkarstwa i wszelkich form korupcji i oczekujemy, ze
wszystkie podmioty zewnetrzne, z ktérymi wspotpracujemy, bedg prowadzi¢ interesy w sposob
bezwzglednie uczciwy oraz zgodnie z wszelkimi stosownymi przepisami prawa miedzynarodowego i
krajowego. W zwigzku z tym podmiotom zewnetrznym nie wolno obiecywaé, proponowac, dokonywac,
zatwierdzac, domagac sie ani przyjmowac, posrednio ani bezposrednio, zadnych korzy$ci materialnych
ani niematerialnych w celu zdobywania zlecen, podtrzymywania wspotpracy badz uzyskiwania
nienalezytej przewagi przy prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej. Zasada ta ma zastosowanie
niezaleznie od tego, czy sg to urzednicy panstwowi, czy pracownicy sektora prywatnego. Korzysci
materialne i niematerialne obejmujg wszelkie wartosci, w tym gotéwke, upominki, ustugi, oferty pracy,

pozyczki, pokrycie wydatkéw zwigzanych z podrdzg, rozrywkami czy goscinnoscia.

GSK zabrania wreczania i przyjmowania wszelkich gratyfikacji, uznajgc je za tapowki. Sa to nieoficjalne,
niedozwolone lub drobne $Swiadczenia majgce na celu zapewnienie lub przyspieszenie wykonania

rutynowych czynnosci, do ktérych osoba ptacgca jest i tak uprawniona.

Wiecej informacji na temat podejscia GSK do przeciwdziatania tapownictwu i korupcji mozna znalez¢ w

Polityce antykorupcyjnej.

Zachowania antykonkurencyjne

Podmioty zewnetrzne majg obowigzek dziata¢ zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami
antymonopolowymi. Podmioty zewnetrzne muszg postepowaé zgodnie z duchem i literg prawa
konkurencji we wszystkich jurysdykcjach oraz stosowac uczciwe praktyki biznesowe, w tym rzetelne i

zgodne z prawdg reklamy.

Prawa pracownicze

Oczekujemy, ze podmioty zewnetrzne zadbajg o przestrzeganie praw cztowieka w stosunku do swoich
pracownikéw i bedg traktowac ich z godno$cig i szacunkiem, zgodnie z wytycznymi ONZ dotyczgcymi
Biznesu i Praw Cziowieka. Oczekujemy, ze podmioty zewnetrzne bedg przestrzegaé i zobowigzg

swoich dostawcow do przestrzegania nastepujgcych praw:

e Swobodny wybdr zatrudnienia: Nie wolno korzystaé z pracy przymusowej, niewolniczej,
kontraktowej lub niedobrowolnej pracy wieznidw, w tym wspotczesnego niewolnictwa i handlu
ludzmi. Od pracownikdéw nie wolno pobiera¢ optat za zatrudnienie i nie wolno pozbawiac ich prawa
do swobodnego przemieszczania sie. Nalezy przestrzega¢ prawa pracownika do rezygnacji z pracy
u danego pracodawcy po ztozeniu wymoéwienia, ktérego okres nalezy uzgodnié¢ z pracownikiem w

momencie jego zatrudnienia. Pracownicy powinni otrzymaé catos¢ naleznego im wynagrodzenia.
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Nie wolno zgda¢ od pracownikéw zdeponowania oryginatéw dokumentéw identyfikacji osobowej ani
kwot pienieznych w momencie rozpoczynania pracy.

o Niekorzystanie z pracy dzieci i oséb miodocianych: Nie wolno korzysta¢ z pracy dzieci. Pracownicy
ponizej 18. roku zycia mogg by¢ =zatrudniani jedynie do prac niewigzacych sie z
niebezpieczenstwem, przy czym pracownicy miodociani muszg osiggng¢é minimalny wiek
zatrudnienia lub wiek zakonczenia obowigzku szkolnego obowigzujgcy w danym kraju. W zadnych
okolicznosciach nie wolno zatrudnia¢ dzieci w wieku ponizej 15 lat. Aby dopilnowaé¢ realizacji tego
oczekiwania, nalezy dokonywaé¢ doktadnej weryfikacji wieku. Praca wigzaca sie z
niebezpieczehAstwem to (miedzy innymi) praca w nocy, praca w nadmiernych godzinach
nadliczbowych lub narazenie na substancje chemiczne, pestycydy, maszyny lub narzedzia, kurz lub
nadmierne zimno, ciepto lub hatas.

e Zapewnienie bezpiecznego miejsca pracy wolnego od zagrozen dla zdrowia: Wszyscy pracownicy
muszg mie¢ zapewnione bezpieczne warunki i czystos¢ we wszystkich pomieszczeniach
pracowniczych i mieszkalnych — zob. Srodowisko, zdrowie i bezpieczenstwo.

e Zakaz dyskryminacji: Nalezy zapewni¢ miejsce pracy wolne od dyskryminacji. Wszyscy pracownicy
muszg by¢ traktowani z szacunkiem i godnoscig. W odniesieniu do stosunkdéw pracowniczych
nalezy stosowac¢ zasade rownych szans i sprawiedliwego traktowania. Postepowanie rekrutacyjne
lub zasady zatrudnienia, w tym zasady dotyczace wynagrodzenia, powinny by¢ wolne od
jakiejkolwiek dyskryminacji (w tym miedzy innymi z powodu rasy, koloru skéry, pochodzenia
etnicznego lub narodowosci, wieku, pici, orientacji seksualnej, tozsamosci piciowej,
niepetnosprawnosci, religii, przynaleznosci do ugrupowan politycznych, przynaleznosci do
zwigzkéw zawodowych, cigzy lub stanu cywilnego).

e Sprawiedliwe traktowanie: Nalezy zapewni¢ miejsce pracy wolne od nekania, okrutnego i
nieludzkiego traktowania, w tym znecania sie psychicznego, fizycznego, stownego,
wykorzystywania seksualnego i kar cielesnych, a takze dopilnowac, aby nie zaistniato zagrozenia
wystgpienia tego rodzaju traktowania pracownika albo jakiejkolwiek formy jego zastraszania. Nalezy
wdrozy¢ pisemne procedury dyscyplinarne i wyjasnic¢ je pracownikom w jasny i zrozumiaty dla nich
sposob. Dziatania dyscyplinarne i/lub zwigzane z zarzgdzaniem wynikami pracy nalezy rejestrowacé
i objasnia¢ pracownikom. Pracownicy muszg mie¢ prawo do korzystania ze wsparcia zwigzku
zawodowego lub korzystania z innej formy reprezentacji w razie wszczecia postepowania
dyscyplinarnego, ktére moze skutkowaé znaczgcymi karami dyscyplinarnymi lub zwolnieniem.

o Wynagrodzenia, Swiadczenia i godziny pracy: Wymagamy przestrzegania obowigzujgcych
przepiséw dotyczgcych wynagrodzen, w tym ptacy minimalnej (lub sprawiedliwego odzwierciedlenia
ptacy obowigzujgcej w danej branzy), ptatnych urlopéw i obowigzkowych swiadczen. W kazdym
przypadku, wynagrodzenie powinno wystarczy¢ do zapewnienia podstawowych potrzeb i
uwzglednia¢ dochéd uznaniowy. Nalezy ustanowié przejrzysty proces zapewniajgcy terminowg
wyptate wynagrodzenia dla pracownikéw i dopilnowaé, aby pracownicy w petni rozumieli, w jaki

sposéb jest im wyptacane wynagrodzenie.
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e Swoboda zrzeszania sie i spory zbiorowe: Zachecamy do otwartej komunikacji i bezposredniej
wspotpracy z pracownikami w zakresie rozwigzywania problemoéw zwigzanych z miejscem pracy i
wynagrodzeniem. Wymagamy przestrzegania praw pracownikéow, okreslonych w przepisach
lokalnych, do dobrowolnego przystepowania do zwigzkéw zawodowych, ubiegania sie o
reprezentacje i cztonkostwa w radach pracowniczych. Przedstawiciele pracownikow muszg miec
swobode wykonywania swoich funkcji reprezentacyjnych w miejscu pracy, w tym mozliwosé
przystepowania do sporéw zbiorowych. Pracownicy muszg mie¢ mozliwos¢ otwartego
komunikowania sie z kierownictwem w sprawie warunkow pracy, bez obaw o dziatania odwetowe,
zastraszanie badz molestowanie.

e Mechanizm sktadania skarg: Podmioty zewnetrzne muszg zapewni¢ pracownikom mozliwo$¢
sktadania skarg majgcych na celu zwrécenie uwagi na problemy wystepujace w miejscu pracy.
Mechanizm sktadania skarg powinien by¢ dostepny, zrozumialy i przejrzysty dla pracownikow.
Zgtaszane problemy powinny by¢ niezwtocznie rozwigzywane przez kierownictwo odpowiedniego
szczebla, a zainteresowane osoby powinny otrzymac¢ informacje zwrotne bez zadnych dziatah
odwetowych. Mechanizm ten musi réwniez zapewnia¢ pracownikom mozliwos¢ zgtaszania obaw w
sposéb anonimowy. Pracownicy Podmiotdw zewnetrznych mogg réwniez zgtaszaé swoje
watpliwosci za posrednictwem infolinii ,Speak up” firmy GSK (numery iinformacje dla

poszczegolnych krajow swiata sg dostepne online tutaj.

Wiecej informacji na temat podejscia firmy GSK do Praw cziowieka mozna znalez¢ w punkcie Prawa

cztowieka.

Informacje poufne

Informacje sg jednym z naszych najcenniejszych aktywéw, dlatego GSK dba o ochrone zaréwno swoich
wiasnych informacji, jak i powierzanych nam informacji. W zwigzku z tym oczekujemy, ze
wspétpracujgce z nami podmioty zewnetrzne bedg zawsze chronity informacje zastrzezone i poufne

oraz dane osobowe zwigzane z ich wspdtpracg z GSK. W szczegdlno$ci:

¢ Komunikacja zewnetrzna: Podmiotom zewnetrznym nie wolno pod zadnym pozorem ujawnia¢ na
zewnatrz zadnych informacji na temat planéw, wynikéw lub polityk wewnetrznych GSK ani ujawnia¢
informacji wewnetrznych, ktére mogtyby wptyng¢ na cene papieréw warto$ciowych GSK, bez
stosownego upowaznienia. Podmiotom zewnetrznym zabrania sie rdwniez publikowania poufnych

lub zastrzezonych informacji dotyczacych jakichkolwiek aspektow dziatalnosci GSK.

e Zarzadzanie informacjami: Podmioty zewnetrzne majg obowigzek dbac¢ o poufnos¢, integralnos¢ i
dostepnosé informacji GSK, ktérymi zarzgdzaja, ktére przechowujg, przesytajg lub w inny sposéb
przetwarzajg. Zagwarantujg to poprzez wdrazanie odpowiednich srodkéw bezpieczehstwa, w tym

polityk, procedur, zabezpieczen fizycznych i kontroli bezpieczenstwa sprzetu komputerowego.
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e Dane osobowe: Podmioty zewnetrzne majg obowigzek dbac o poufnosé i bezpieczenstwo wszelkich
danych osobowych, do jakich uzyskujg dostep lub ktére opracowujg w ramach wspétpracy z GSK,
poprzez wdrozenie odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa oraz przestrzeganie obowigzujgcych
przepisow prawa. Wykorzystywanie i ujawnianie danych osobowych muszg sie ogranicza¢ do
celéow, w jakich je otrzymano, aby zagwarantowac¢ poszanowanie praw do ochrony prywatnosci

os6b fizycznych.

Wiecej informaciji na temat podejscia GSK do zarzadzania danymi osobowymi mozna znalez¢ w punkcie

zatytutowanym Kodeksy, standardy i raporty | GSK.

Bezpieczenstwo pacjentéow
Zapewnienie ochrony praw, godnosci i bezpieczehstwa pacjentow jest kluczowym elementem kazdej
podejmowanej przez nas decyzji. W zwigzku z tym mamy nastepujgce oczekiwania wobec wszystkich

podmiotéw zewnetrznych, z ktérymi wspétpracujemy:

e Zgtaszanie zdarzen niepozgdanych: Podmioty zewnetrzne bedg mialy obowigzek zgtaszania
wszelkich watpliwosci dotyczgcych bezpieczenstwa stosowania u ludzi jakiegokolwiek produktu
GSK - nawet jezeli bedg one niezbyt istotne — do odpowiednich dziatéw bezpieczehstwa naszej
firmy wciggu 24 godzin od momentu uzyskania takich informacji (a jezeli nastapi to w weekend — w
nastepnym dniu roboczym).

e Standardy badan klinicznych: Podmioty zewnetrzne majg obowigzek zadba¢ o ochrone praw oséb
biorgcych udziat we wszelkich badaniach klinicznych prowadzonych w naszym imieniu, w tym
poprzez proces zwigzany z uzyskaniem swiadomej zgody oraz procedury majgce na celu ochrone

prywatnosci pacjentow

Wiecej informacji na temat podejscia GSK do odpowiedzialnego i etycznego prowadzenia badan

klinicznych mozna znalez¢ w punkcie Badania kliniczne.

Dziatania marketingowe i promocyjne

Firmie GSK zalezy na tym, aby dziatania promocyjne byty prowadzone w sposéb odpowiedzialny,
zgodnie z obowigzujgcymi zasadami oraz skupiaty sie na pacjentach. Nasze podejsScie odpowiada
wysokim standardom etycznym, medycznym i naukowym okredlonym w przepisach prawa i regulacjach,
propagowanym przez stowarzyszenia branzowe i przyjetym przez firme. Oczekujemy, ze podmioty
zewnetrzne wspotpracujgce w naszym imieniu z pracownikami stuzby zdrowia i organizacjami ochrony
zdrowia bedg stosowaé sie do réwnie wysokich standardéw. Musi to sie przejawiaé przynajmniej
przestrzeganiem wszelkich obowigzujgcych kodeksow etyki zawodowej, lokalnych kodeksow

branzowych, a takze wymogdéw prawnych i regulacyjnych.
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Srodowisko, bezpieczenstwo i higiena pracy

Zapewnienie bezpieczehstwa, zdrowia i produktywnosci naszych pracownikéw oraz pracownikéw

podmiotéw zewnetrznych, z ktérymi wspotpracujemy, jest dla GSK priorytetem. Oczekujemy zatem, ze

nasi Partnerzy zewnetrzni beda dba¢ o zdrowe, wysoce efektywne i bezpieczne Srodowisko pracy

poprzez:

zapewnienie bezpieczenstwa w miejscu pracy i podejmowanie krokdw majgcych na celu dbanie o
dobre samopoczucie fizyczne i psychiczne pracownikéw,

zapewnienie zgodnosci z wszelkimi obowigzujgcymi przepisami, regulacjami, zezwoleniami,
licencjami, zarejestrowanymi informacjami i ograniczeniami w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz ochrony srodowiska,

wdrozenie procesu zarzgdzania ryzykiem dla Srodowiska, zdrowia i bezpieczenstwa z jasno
okreslonymi zadaniami w zakresie jego utrzymania,

zapewnienie odpowiednich zasobow, szkolen, infrastruktury fizycznej i technicznych $rodkéw
kontroli niezbednych dla ochrony ludzi, sSrodowiska i spotecznosci lokalnych,

ograniczanie i dgzenie do ograniczania narazenia pracownikOw i spotecznosci na dziatanie
niebezpiecznych czynnikéw fizycznych, chemicznych i biologicznych w normalnych, nietypowych i
awaryjnych warunkach dziatania,

dostarczanie pracownikom odpowiednich informacji oraz ich ksztatcenie i szkolenie, tak aby byli
wstanie zrozumie¢ zagrozenia, ryzyko i srodki kontroli zwigzane z ich praca,

rozpoznanie szeregu mozliwych do przewidzenia sytuacji kryzysowych w oparciu o zagrozenia i
ryzyko zwigzane z prowadzong dziatalnoscig i cwiczenie reagowania na nie,

zapewnienie szybkiego wykrywania pozaréw, bezpiecznej ewakuacji ludzi i podjecia pilnych dziatan

w celu ograniczenia do minimum szkdd w Srodowisku i spotecznosciach lokalnych.

Dobrostan zwierzat

Uwazamy, ze naszym moralnym obowigzkiem jest konsekwentne dbanie o dobrostan i witasciwe

traktowanie zwierzat znajdujgcych sie pod naszg opiekg Wprowadzilismy firmowg polityke, ktora

obejmuje stosowane przez nas standardy, i oczekujemy, ze podmioty zewnetrzne bedg przestrzegaé

réwnie wysokich standardéw, zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

zgodnos$¢ z prawem: przestrzeganie wszystkich statutdw, przepisoéw, regulacji i wytycznych
dotyczacych opieki nad zwierzetami, zapewnienia im dobrostanu i etycznego traktowania,
obowigzujgcych w kraju, w ktérym prowadzone sg badania lub wykonywane sg ustugi,
dostarczane badz wykorzystywane zwierzeta muszg pochodzi¢ z chowu przeznaczonego do celéw
badawczych,

dobre praktyki w zakresie hodowli: zapewnianie wszystkim zwierzetom znajdujgcym sie pod ich
opiekg przynajmniej dostepu do pozywienia, wody i pomieszczen dostosowanych do potrzeb

danego gatunku, zgodnie z naszymi Podstawowymi Zasadami; dotyczy to takze przetrzymywania
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zwierzgt w pomieszczeniach, ktére umozliwiajg danemu gatunkowi jego normalne zachowanie i
minimalizujg ryzyko rozwoju zaburzen behawioralnych, a takze zapewniaja odpowiedni poziom
temperatury i wilgotnosci,

e specjalistyczna opieka: zapewnienie humanitarnego traktowania i programu opieki weterynaryjnej
Swiadczonej przez odpowiednio wykwalifikowany personel,

e szkolenia: do pracy zatrudniany bedzie personel posiadajgcy dokumentacje poswiadczajgcg
odbycie szkolen i posiadanie kompetencji w zakresie wykonywania procedur,

e 3R: przestrzeganie zasad 3R - replacement (zastepowanie), reduction (ograniczanie) i refinement
(udoskonalanie) — przy wyborze i planowaniu badan na zwierzetach, zaréwno in vivo, jak i ex vivo,

e zwalczanie bodlu: podejmowanie srodkéw majgcych na celu ograniczenie do minimum bélu lub
cierpienia zwierzat znajdujacych sie pod ich opieka,

e nadzor etyczny: zdobycie dla wszystkich badan zgody w drodze instytucjonalnego procesu oceny
etycznej,

e ocena naukowa; zapewnienie, ze badania zostang poddane niezaleznej ocenie naukowej

przeprowadzonej przez GSK przed rozpoczeciem badania.

Wiecej informacji na temat podejscia GSK do ochrony dobrostanu zwierzat mozna znalez¢ w punkcie

Odpowiedzialna opieka i wykorzystanie zwierzat.

Zrownowazony rozwdj ekologiczny

Firma GSK zobowigzata sie do realizacji celéw w zakresie zrownowazonego rozwoju zaréwno w
zakresie klimatu, jak i srodowiska naturalnego. Cele te sg spdjne z naszym priorytetem budowania
zaufania i naszymi praktykami dotyczacymi $rodowiska, spoteczenstwa i tadu korporacyjnym
(Environment, Social, Governance, ESG), ktére wspierajg nasz cel tworzenia dlugotrwatej wartosci dla
akcjonariuszy i zaspokajania potrzeb pacjentéw i spoteczenstwa.

Zobowigzalismy sie do dgzenia do zerowej emisji gazéw cieplarnianych, korzystnego dziatania na rzecz
Srodowiska naturalnego i lepszego stanu planety, wyznaczajgc ambitne cele do roku 2030 i 2045.
Podmioty zewnetrzne sg kluczowymi partnerami w osigganiu naszych celdow w zakresie
zréwnowazonego rozwoju, a kluczem do tego sukcesu jest efektywna wspétpraca. Oczekujemy zatem,

ze wspotpracujgce z nami podmioty zewnetrzne:

o Bedg dziata¢ w sposob przyjazny dla srodowiska: dbajgc o ochrone zasobdw naturalnych i innych
zasobdw (laséw, stodkiej wody itp.) oraz ograniczajgc swoj wptyw na klimat i Srodowisko naturalne,

a takze na okoliczne spotecznosci, oraz na lokalne i globalne srodowisko.

e Bedg dziataé w sposob przejrzysty: przekazujgc dane potrzebne GSK dotyczgce wszelkich
aspektéw Srodowiska oraz stosujgc techniki ciggtego doskonalenia w celu wspierania celéw

ochrony $rodowiska realizowanych przez GSK w tahcuchu wartosci.
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e Zapewnig bezpieczne gospodarowanie materiatami i odpadami: ograniczajgc powstawanie
wszelkich odpaddw, sciekdw lub emisji mogacych wywieraé szkodliwy wptyw na zdrowie cztowieka
lub S$rodowisko, odpowiednio nimi gospodarujgc, zapewniajgc kontrole nad nimi oraz ich

oczyszczanie.

Wiecej informacji na temat podejscia GSK do ochrony dobrostanu zwierzgt mozna znalez¢ w punkcie

Zrownowazony rozwoj srodowiskowy.

Surowce mineralne z regiondéw ogarnietych konfliktami

GSK potepia tamanie praw cziowieka zwigzane z wydobywaniem surowcéw mineralnych z regionéw
ogarnietych konfliktami. Dbamy o to, by wszelkie mineraty ,3TG”"! stosowane w naszych produktach byty
pozyskiwane w sposob etyczny. Dlatego wymagamy, aby nasi dostawcy, producenci kontraktowi
(Contract Manufacturing Organisations, CMO) i ich dostawcy doktadali nalezytej starannosci, jezeli
chodzi o pochodzenie i tancuch dostaw surowcéw mineralnych z regionéw ogarnietych konfliktami,

ktérych uzywajg w dostarczanych nam materiatach lub produktach. W szczegélnosci:

e Obecne podmioty zewnetrzne: wszyscy obecni dostawcy lub CMO, ktérzy pozyskujg ,Surowce
mineralne z regionéw ogarnietych konfliktami” w sposéb przynoszacy korzysci grupom zbrojnym w
krajach ogarnietych konfliktem zbrojnym muszg znalez¢ alternatywne zrédta. Niezastosowanie sie
do tego wymogu spowoduje rozwigzanie umowy dostawy.

e Nowe podmioty zewnetrzne: Wszelkie nowe lub odnowione umowy dotyczgce dostaw podpisane
przez GSK z dostawcami i CMO bedg wymagaé¢ potwierdzenia, ze wszystkie dostawy 3TG
pochodzg z krajéw nieobjetych konfliktem zbrojnym (tj. nie przynoszag korzy$ci grupom zbrojonym

w krajach ogarnietych konfliktem zbrojnym).

Wiecej informaciji na temat podejscia GSK do Surowcoéw mineralnych z regionéw ogarnietych konfliktami

znajduje sie w punkcie Surowce mineralne z regionow ogarnietych konfliktami .

Sankcje i kontrola eksportu

Podmioty zewnetrzne prowadzgce interesy w imieniu GSK muszg zna¢ wszelkie obowigzujgce sankcje
oraz przepisy w zakresie kontroli eksportu i dziata¢ zgodnie z nimi, w tym miedzy innymi przestrzegac
ograniczen w zakresie przeptywow srodkoéw finansowych, produktéw, towaréw, materiatéw, ustug,

oprogramowania i technologii podlegajgcych tym przepisom.

1 Wolfram, tantal, cyna i ztoto. Metale 3TG sg pozyskiwane z mineratéw zawierajgcych kasyteryt, koltan i wolframit.
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